" SECRETARIA DE COMUNICACIONES
: T \' TRANSPORTES

Concesién ‘para instalar, operar y explotar una red piiblica de telecomunicaciones, que
oforga el Gobierno Federal por conducto de la Secretarfa de Comunicaciones y
Transportes, en lo sucesivo la Secretaria, a favor de KIWi NETWORKS, S.AP.l. DE C.V,, al
tenor de los sigulentes antecedentes y condiciones. .

; ﬂé"‘re@arla con fecha 6 de
plotar una red piblica

1

- réciblr notificaciones;
_Las Agullas, CIP.:0

mitié' la opiiln favorable
detelacomunicaciones

infrasstructura, solicitados’por
«namero P/211112/677:del 21 d

artfoulos 9-A fraccion IV de'la'Ley Faderal,
AInterior de le:Secre

10.y segundo, fracciones 1, II, Xll y

Telecomunicaciones; 1, pérrafo piiméro;:2,+12 y 16, fraccién X, de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; 1, 2, fraccién 1, 4, 5, fraccién Xl, 25, fraccién Il y 40 del
Reglamento Interior de la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes; asi como el Acuerdo
por el que se establece el procedimiento para obtener concesién Jpara {a instalacién,

- -operacidn o'explotacién de Redes Publicas de Telecomunicaciones Interestatales al amparo

- de'a Ley Federal de Telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 4
. “de septiembre de 1995, se otorga -6l presente titulo de concesion para-instalar, operar y
explotar una red publica de telecomunicaciones, a favor de Kiwi NETWORKS, S.AP.L. DE
{°.V.,en lo sucesivo el Concesionario; la que/jueda sujeta a las siguientes ‘

1P .
tiva.a la Secretaria. de
XXVl de la Ley Orgénica de la-

25, 26,27, 41, 42, 43 y 44 de la Ley Federal de -
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SEGRETARIA DE COMUN!GAG[ONES

Y TRANSPORTES

il

.CONDICIONES

.+ iCapituls Primera
- “Disposiciones generales

i |cac'qpes public dafen el Diario Of[cial de
1odlf] cada'e,r

[ & ; ;rnte) dfas haturales, contado a
de fa solicxtud smm re -que. el Concesmnario_se encueﬁtre a! corrlente enel

obliga a consegll
- programas federales, s _
aplicables.

~Cuando el Concesionar{o construya ° mstale la Red, deberé fomar en’ cuenta Ia seguridad

..del pablico, de sus blenes 'y de otros servicios, a ‘efecto de interferlr {o enos posible con su
" funcionamiento normal. - o

__4 5. Vigencia. La wgencla 'de esta Concesion sera de 30 (tremta) afios; contados a partu' de’ la'
“fecha de su otorgamlento. y podra 'ser prorrogada de acuerdo con Io sefialado por el articulo 27

de laLey.
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Anexo, deberan sujetarse a lo dispuesto en Ja Constitucién Politica de ‘ios ‘Estados Unidos
" Mexicanos, la Ley, asl como a los tratados Internacionales, leyes, reglamentos, decretos, reglas,
- planes técnicos fundamentales, ,normas. oficiales mexicanas, resoluciones, acuerdos y demas

- disposiclones legales, reglamentarias y adininl
St e il .

adeﬁ?a due si las dispos

. fclons
‘sereflere el parrafo antd '

fuer

odificadas o adicionadas, el

£

iShosiclones ‘administrativas

dravés de

atlos, deniro del 4rea ds

o totalmente, previa autorizaclon

cld Concesion, en lositéminos del
eglamientarigs y adminisirativas aplicables.

rav

auforizacion de Ja Secréféra; el Concesioharlo podra prestar.losiserviclos comprendidos en esta ©
ssion, ‘axifavés de-empresas “afiljadas, - fllialss <o~ subsidiarias, slempre que acredite a -
s de'la Secretarla, que dichias, emprésas cuentéit con |a-apécidad financiera, juridica -~}
y técni gesarids para Ja préstacion.de los servici o:ohstante lo anterior,en 7
fodo i Congesionario seig 6213 :Setretaria, la Comislén y
cualquier; o e;por e as’obligaciones derivadas dela

. -Concesion..

- - Para los -efettos ‘anteri por ‘
+._-participen directa “o- Indlrectamente* l6s7=mismos -accionistas “del Concesionario 'y dichas
.. acciones o partes’sociales, les permitan ejercer &l control ¥ el poder de marndo, ‘en-‘ambas
" entidades jurldicas, a grado tal, que determinen directa o indirectamente, fas estrategias,
. politicas, decisiones de negocios o el momento”de reparto o distribucién de los ingresos,
- - utifidades o dividendos en las mismas, ya sea a fravés de la propiedad de ‘acclones, partes
- sociales o'cualguier otro acto jurfdico. - :

_ 1.6. Legislacién, -hormaltividad y' disposiciones ‘administrativas aplicables.’La Concesitn, e
- -incluyendo fa instalacion, -operacién y explotacion de la Red y los ‘servicios comprendidos en su’

i L o=
scomunicaciones ofrezcan -

bsidiarias. Previa

or-afiliada, ‘aquella persona-mioral en ‘la ‘que- - \

YRR
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SECRETARIA DE :COMUNICACIONES |
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o a) ~  ‘Control {a capacidad de imponer, directa ¢ indirectaniente, declsiones‘en’las
asambleas generales de accionistas, mantener la fitularidad de-derechos ‘que
“permitan, directa o indirectamente, la administracion, . la. estrategla 0 fas
principales politicas de la afiliada, ya sea a través de la propiedad de valores o
por cualquxer ofro.acto Juridico y

.24 del misino

__ceptar la mtervenciénr_ o\
de 1a nacion mexicana,

- 1.13. Inversio
- dnversion: neutr
: capital social del Concesmnarlo

144, Em'presafs“boh ‘participdcion ‘estatal de palses extranjeros. No se considerara como

- -participacién  accionarla de un gobiemo 0 “estado extranjero, fa qué tealicen empresas con. ..
‘participacion estatal de pafses extranjeros que no sean consideradas como autoridades por 1a ,f -

- legislacion interna det pals de origen, yque tengan personalidad Jurtdica ¥ patnmomo proplos

-‘-"\‘najenaclon 0 adjudlcacién ‘te acciones .0 partes sot:iaies “El" Concéslonario se":
obligaa presentar a la Secretaria y 4 la‘Comision, a mas tardar el 30 (tremta) de abrif de cada  **
'aﬁo una relacion de sus 10 (dlez} pnncspa[es accionistas y sus respectwos porcenia]es de‘

arts
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En caso- de cualquier enajenaclén 0 adjudfcacién de acciones ‘0 partes -sociales que
represente el 10% (diez por clento) o mas-del monto de su capital social, el Conceslonario se
obliga.a observar el régimen siguiente:

1.15.1. El éonceéionarlo -debera-dar aviso ala Secretaria de la intericién de Eos socios

.14t informat ‘6, de Ias personas mteresadas en
quirlr as cciones o partes somaIeS'

: P : EF =Conces:onar|o se cbllga a des:gnar ante la’

_:ComISIon dentro de los. 30 (trelnta) dibs fiaturales contados a partir de ia fecha de Iniclo de sus

. “operaciones ‘comerciales, ‘un. responsable del funcionamiento técnico de 1a Red, quien contara
“:con Jas facultades de administracion necesarias para obligar al Concesronario ante la Comisién,
~conrespecto a la operacion técnica de lamisma Red. S ‘

5716
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Y TRANSPORTES.

1.17. Desfgnacton de representante legal. EI Conceslonarlo "o todo momento durante Ia

. “Vigencia de la Concesion, deberd tener por.lo menos un representante legal con poderes
~ . - generales para pleitos y cobranzas y para actos de administracion, en términos def articulo 2554
- -+ del Codigo Civil Federal, acreditado ante la Secretaria y la Comision, sin perjuicio de que pueda :

i 1 18. lnscripclon en e Reglstro*de TeléComunicaclo
A 1! obhgacuones de:reglstro a que se refiere ol artlculo

y conectividad en 4r

1.20. ‘Publicacionde ‘
- costa, -la publicacién en-el Diarlo Oficial de ta Federacién de un extracto de la presente’
“Concesion, en un plazo de 60 (sesenta) dfas naturales contadoa partir de la fecha-desu’’ " .
-otorgamiento. El con’eenido del extracto en comento deberé ser coordinado con la Secrelaria T
"previo a-suy pubilcamén K o : e

publrcamén dentro de: Ios 10 (dtez) dlas habiles s

. -nombrar offos representantes_legales..gue ' puedan representar al Conceslonario ante” ia'
_-'Secretaria yla Comssmn prewo' ago del

déréchos correspondientes.

Ef’Concesionario debera cumplir con -

servicios, conduccié

: transmision y
ciados asf como las tarifas

nilar cada 4J(cuatro) afios, durante
: rse 360 (trescisitos sesenta) dlas

'fracto ‘de la Concesién. EI-C nceslonarto debera’ tramltar ‘a su"

e rdeberéc remitr a la Secrelarfa y 4 la la Comision, -una copla ‘de- dlChail-

L ientes a'su reailzacu’)n

VLS




SECRETARIA DE COMUNICACIONES
YTRANSPORTES

1.21. Obligaciones en‘materia ‘de Seguridad ‘Nacional. El Condesionario debera colaborar
.y llevar a cabo todas las medidas necesarias para coadyuvar contas instancias de seguridad ~ - .
... _haclonal, ast como proporclonar la informacion que le sea requerida de conformidad con e! T

".:marco jurfdico apllcable

ario ? oblig a: réétar 103 servicios comprendidos*‘ :
eficle d

" 'presentar a‘l 6
- de otorgamlento_ de

nc_;_esrén durante Lin
itfecha ‘sstablecid

- .por tipo, las acmones correctwas.adoptadas"y tas bonifi icaciones reahzadas ‘mismo que- debera -'
“presentar a la: Cemision’ cuando ésta lo requiera. :

*La Comision: podré hacer de! conocnmfento publico dicha lnformaclén conjuntamente con -la".’,’,f’;:; :
de ofros concesionarlos que presten servicios similares en-el pals ‘o en la misma ‘4rea de C
cobertura. - _ 7 AR
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'24, Equipo de medicién y controt de calidad. A partir de la fecha'de. inicio de operagiones y
-explotacion de ia Red, el Concesionario’ queda obligado a tomar las medidas necesarias para
- asegurar la precision y conflabilidad de los equipos que se utilicen para la medicion de la calidad
.Y para la facturacion de los serviclos, ‘Para estos efectos, el Concesionaric deberd efectuar
- pruebas de calibracion a sus equipos v proporcionar a la Comisién, cuando ésta fo requiera, fos

- resultados de las mismas por trimet

1'?3'1?: generada denfro de .los
iy .

procedimientos
_.usuarios,

‘ ol st como ‘fas
né los contratos qlie;'actualmente tenga -
of ;previamente aprobados y*Tegistrados por la

vafo’ qué-arnitetede; el Conceslonario
1ducente, los modelos de contratos a

ismos. '

.- 28.Anterconexion ‘con otrds redes. Si uich o previsto por las disposiciones legales, -\l
. reglamentarias y administrativas aplicablés; ‘el Concesionarlo debera informer a la Comision =~ -

*. -respecto "de todos -Jos puntos de interconexion de la Red con otras redes, nacionales o R

. “extranjeras. ‘Los cohvenlos de interconexion Internacionales que “el ‘Conceslonarlo pretenda
.celebrar, deberén "ajustarse a las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
~aplicables, asi como ser presentados para su autorizacién por parte de la Comisién, -previa
formalizacion de los mismos sin perjuicio de sus obligaciones de fegistro ante la Comisior, tal y
como se establece en el articulo 64 fracclén Vil de laLey.” 7 o
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secnemam ‘DE COMUNIGAGIONES -
YTRANSF‘ORTES S " .
: 9. Serwclos de- emergencla. El Concesmnarro debera presentar ala Comimén dentro de los .
80 (clento ochenta) dias naturales ‘contados - a partir de 1a fecha de oforgamiento de -la
-Concesion, un plan de acclones para prevenir la interrupcién de los servicios, asi como para”
roporcionar serwc;os de emergencia, en caso foriuito o de fuerza mayor. '

r

rgeficla” y/dentro del érea “de’ cobertura de Ja Red, el -+ '
indispensables que indique la Secretarfa, en forma ~ 7
“-gratuita, sélo por &\ taemp‘ yen Ia proporci6rique amente e’fnergenma :

n. la eventuahdad de na i

crementar la capacidad
ada por cualquier -

serefierela

) egu da y permanencia, ‘debiendo
‘ u ues%a nytgor, asm;smo el Cunceslonano_’

- Por otra parte ¢l Conééslonario eberé permttir ' "'cceso de manera desagregada a'
. ‘.servfclos, capacidad y funciones de 1a Red sobre bases de tar!fas no d|scrlmmatorsas. '

';'33 2..Cobro Indebido ds tarifas. Si el Conceslonario llegare a cobrara los usuarlos tarifas no"
“registradas en términos de la‘Condicién 3.1, debera reembolsarles, en su- caso, la dlfefencta;
con respecto a las tarlfas reglstradas, sin perjuicio:de’ ‘las sanclones. que se’ |mpongan de

-conformidad- con Ja Ley y demés disposiciones Jegales;" regiamentanas Y admimstratlvaS'
...:.-';‘ap]lcables.
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3.3. Prohibicién de subsidlos cruzados. En términos de lo establecido en el arffculo 62 de fa .
Ley, el Concesionario deberéa abstenerse de otorgar subsidios cruzados en la prestacion de fos _
servicios a que se reflere la Concesion o de cualquier autorizacién con que cuente para prestar

servicios de telecomunicaciones, ya sea por sf mismo 0 a través de terceros.

turaciéndel Gonaeslonario deberan estar fisicamente

3.4. Facturacion, Los sistéinas.déifa
ftorio na ional ﬁ{ggﬁegé}j};-ser aprobados por fa Comision, previemente a

ubicados dentro del terr
su utllizacion, -

JEne Concésionarig'expida a sus clientes, se
deberan desglosar los cobros guese prestacion”de los:diversos servicios a

que se Teflére el Anexo dé fa Concesion.

aracion” contable “por.
_publicas de telecornunicaciones;‘public
#marzo de 2013, o aqliela que la sustiu;

Capitilo'Cuarto
Verificacion e-informacién =

ficacién, El : mitir "a.1a*Comisién el acceso ‘a Tas
nstalaciones e infraestructura de la Red, a efecto de que la Comision pueda llevar a cabo

4.1. Verificacién. El :Concesionario se obliga~a™p

us funciones -de’ verificacion, asi ‘Gomo©a bindar 16das las faclidades hstesatias para tal
fecto. i L R L '

clo de las facultades de fa Secietarla y Ia Comision de requeir todo
macion,al Concesioniario;-en términos del-articuio 68 dela-Ley, éste debera entregar
isid ‘enlrb'dé“!ds-;.‘lSOf(cienlo éiﬁ‘quente_f)-di'a"s;{ﬁaturates?s uientes al clerre del gjercicio

resa desglosados por serviclo ¥, en

4.22. Una déscripcién de 168 pilﬁcipéléé*'iaéii\)os flos que comprende la Red, dé
-’coh'fqrmidad con los formatog que establezca la Comision, ‘ '

4.3, Informacién $obre “la instalacién de ia ‘Red. Ei Concesionarlo deberé informar

timestralmente a ta‘Comision sobre el avance de instalacion de la Red.

5

Hor1e




'SECRETARIA-DE COMUNICAGIONES .
~..: - YTRANSPORTES _ ' G, Ce T . Lo :
U 4.4, Informacion ‘estadistica.: El Concesionario ‘debera_poner a ‘disposicién y entregar a la.

- rendimiento o cualquier otro parametro de .operacion generada por la Red de conformidad con
-~ las disposiciones de carédcter general que al efecto expida la Comisién,

Jpor servicio, regién, funcion y
2y periodicidad que establezca la

icesion, mediante flanza

- /Pablico o carta

. :Nacional Bancaria"y dé:V

- general vigente en el Distri P A

-, ~actuglizarse anualmente, conforme al'Salario M fnimo-General Diario en-el Distrito Federal vigente
~al momento de constituirse, conforme a a publicacién en ef Diario ‘Oficial de la Federacion.’La

afantia debera estar vigente-durante Ja vigencia de la Conceslon 'y presentarse cada mes-de

nero ante la Comisién, misma que garantizara el pago de las sanciones pecuniarias que, en su

Crédito ~autorizada por la Comisién
0 {cuatro'mil).dfas de salario mfnimo.

0

aso, imponga la Secretarfa.

“Comistén, cuando &sta lo requiera, la Informacion estadistica de trafico, 'enrutamiento, ocupacion, -

g S:é(?,f_?'tarla de Hacienda y Crédito R

rantizar, EI monto de la-garantia debera -




SECRETARIA‘DE COMUNECACIOMES S
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Capltulo Sexto :
Jurlsdlccion, competencra y d0m|0!|l0

B Jurisdiccion. Para todo fo re]atwo Ala mterpretaclon y cumpl:mlento de Ia Concesmn y e!
- Anexo, salvo lo que admlnistrat|Va enie s

nites territoriales de los

o Gl s Mwm _gw

iEL REPRESENTANTE LEGAL

La presente hoja de ﬂrmas corresponde @ la Concesién: que otorga 8l Gobuemo Federal por‘ .' '
conducto de ta Secrétaria-a favor de KIWINETWORKS, 8. A P . DE C V., para insta!ar. operar -
¥ explotar una red piblica: de telecomumcamones :

-12716.
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e telecomunicaclones, oforgado por el Gobjierno Federal, por conducto de la Secretarfa
L de Comunicaclones.-y Transportes, .al = amparo .de la Ley Federal e

- Anexo de-‘la ‘Concesién para instalar, ‘operar iy “explotar una red -publica de o

K -Telecomunicaclc:nes, a'-’fa\(or-deKIWI -NETWORKS,FS.A.P_.'I,'DE C.V,, con fecha 7 ?Mﬁv 20?5 :

A1, Servicios:compi
sigulentes servicios!

011, ¢
deber4.informar iré”i,:l._es dé anticipacion a la

- fecha deinici

"s01.Red, sin embargd, para prestar
“hacerlo®de cofiformidad con' ias

 los séﬁig___i,os _serialad
Eiisposiciéﬁ'és;légj'géiles;f-‘fregj

resente.nu
iehtarias:y;

n-la prestaciori“de los servicios

.adigichados, et‘Coitesionario y la prestacion de
\te - JLO; quedarén sujetos a las nuevas

1,42 y 43 de la Ley, el Coricesionario

“de telecomunicaciones autorizado que se lo solicite.

" fundamentales ¥ otras disposiciones administrativas de caracter general aplicables, debera

-} jmanera no discriminatoria. En caso de no- llegar @ un ‘acuerdo ‘en la. negociacién de
X Interconexion, la-Comisién resolvera lo conducente. - R

, debera sujetarse a lo dispuesto

Ue se refiere el parrafo-

~"debera celebrar convenios de interéonéxion con cualquier ofro concesionario de red piblica-

= :Conce's‘ibiﬁé"rldﬁdeidbnformidad.-'_con Ias’:;]éyes,--_Erég'lamentos, reg!as,:‘plaﬁéé if;téc'ni"c&'s-

 interconectar 1a ‘Red «con -otras redes autorizadas por la Secretarfa que asi o soliciten, de -

el«Concesionario =
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SECRETARIA DE COMUNICACIONES
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A.4. Compromisos de cobertura de la Red. Ei Concesionario debera instalar, al menos, la
infraestruciura propia gue se describe a continuacién:

Programa de Cobertura

) -Afio §
CRIDAD ESTADO : . : S o TOTAL
: PAPR | PMP

D.F. . D.F. . : - - 4
Fuebla Puehla * : . T 4
7- Guadalajara NETE i - - 4
. Monterrey - - 4
" F Tifuana - - 4
;: Huehuetaca - - 4
Lebn - - 4
7' Aguascallentas - 4
| cancon 1|1 4
Hermosiilo 1 1 4
Querétaro 1 1 4

. TOTAL 2 |8 44

‘propla o arrendada para ia
setéflere el numéral A.1.

A.5. Cobertura adiclonal:;Una vez cumplido ‘los cofmpromisos de cobertura establecidos
en la condiclon A.4, el Concesidhario podré ofrecer y prestar los servicios comprendidos en
este CAPITULO, en cualquier parte del territorio nacional y con cualquier tecnologfa, previa

autorizacion de la Secretaria, conforme a lo dispuesto en ta condicién 1.3 de fa Concesién.

A.6. Plazo para iniciar la prestacién de los servicios. El Concesionario debera iniciar ia
prestacion de los servicios a que se refiere el presenie CAPITULO, a maés tardar 360
{trescientos sesenta) dias naturaies posteriores a la fecha de otorgamiento de la Concesion,
paralo cual debera informar a la Comision el inicio de la prestacién del mismo, dentro- de fos
15 dias naturales siguientes a su realizacion,

1417186
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. - . AT.Equipos de telecomunicaciones, El Concesionario debera conectar a’la’Red cualquier

.. equipo terminal del usuario que sea -compatible con Ia misma, el cual -debera -estar

+homologado por la Comisién, por lo-que no podréa obiigar al usuario a adquirir dichos equipos

_directamente con 6l ni con ningGn ofro proveedor en. particular, De Igual forma, el

{Concesionario no'debera condigionar'%aln:‘usuario la prestacion de los servicios comprendidos

“en el presente CAPITULOd la ‘tra{acién ofros bienes o servicios.

e su red plblica de
cal, deberén prestarse
ante la“Coniisién, que no resulten
ionario  apligie:

0 aplique:por levar a cabo
Us; afiliadas, sybsidiarias y filiales, o a

méximo de 30" (treinta) dias
:b dlas natar

éxima;Sea’de 10 dlas

rio deberd :asgg'urar la-transparencia en

ia;Como’arrendada, a efecto de queta -
IcIa"y supervision, asi como a brindar

" todas las facilidades Hietasarias

A Derechos' de via,“El Concesionario, al utilizar los derechos de via y'r-te'rrerit}'s":fi'eE
“propiedad federal asi'como-las aguas de jurisdiccion federal, debers observar y cumplir con -

‘proteccion ecolbgica apiicables. Ei Concesionario acepta que la Secretaria y fa Comisién
federales, estalales y municipales en materia de desarrollo urbano y proteccion ecolégica

“aplicables y se obliga & presentar dicha documentacion ¢ informacion-en los términos en que
se le requiera. C . : L A

45016 1

G, de conmu 6n, ‘interconexion "y 3

das disposiciones estatales, municipales y federales en materia de desarollo trbano y <[4

“podrén, en-todo.momento, requerir la documentacién e informacion necesria 0 conveniente, *- v
‘con la que 'se ‘acredite ‘que el Conceslonarlo estd en ‘cumplimiento de las disposiciones -
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- De conformidad:, : :
obligaciones o condiciones estaf_a!ecida’s;%‘en-;g_lrl‘presehte Q.A’PITU;O podr ser causal de

A4, Especifiéaciones técnicas de 1a Red. El Concesionario se obiiga‘é'liinétélar la Red,
cuando menos con las especificaciones técnicas indicadas en la sollcitud de Concsslon,
sefialada en el antecedente | de la Concesién. - .

A15. Causas de revocacién. La prestacién de los servicios comprendidos 'enel presente

CAPITULO, deberén sujetarse eh todo‘memsiito a las disposiciones legales, reglamentarias
+ y administrativas aplicables. '

.con “el “Articulo 38 fraccién IV de] eyy.el incumplimiento de las

revocacion de ta Concesién,

ELTEL RS




