UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
SERVICIOS A

REGISTRO: SVA-002/2008

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

(Cm fundamento en los articulos 3 fraccion XII, 9-A fraccion IX, 33 y 64, fraccion Il y 65 de la Ley Federal de )
Telecomunicaciones; 37 Bis, fraccion Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes; Segundo, fraccion IX. del Decretoc por el que se crea la Comision Federal de
Telecomunicaciones; 24, apartado A, fraccion XIV, y apartado B fracciones Il y IV del Reglamento interno de
la Comision Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de
Valor Agregado, conforme a los términos siguientes:

Titular : W Televicable del Centro, S. A.de C. V.

Av. Argentina No. 38,

Domicilio : Colonia Plaza las Américas,
Querétaro, Querétaro, C. P. 76050

Representante

Legal Lic. Ana Maria Solorzano Luna Parra

Procesamiento Remoto de Datos, Intercambio Electrénico de Datos,
Servicio(s) : Correo Electronico de Datos o Facsimil
y Provision de Acceso a Internet.

Alestra, 5. de R. L. de C. V.; Avantel Servicios Locales, S. A.:

Pﬁ:ﬁiﬁl} Conexxion XXI, S. A. de C. V.; Maxcom Telecomunicaciones, S. A. de
Empleada(s) C. V.; Protel I-Next, S. A. de C. V.; Teléfonos de México, S. A. B. de C.

V.; y Televicable del Centro, S. A. de C. V. (Plaza Celaya, Guanajuato)

La presente constancia ha quedado inscrita en el Regisiro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y adminisirativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos vy tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por las
condiciones senaladas al reverso de esta constancia.
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CONDICIONES

Primera - La presente constancia ha guedade inscrila en el Regisiro de Telecomuricacicnes Bl registra para la prestacion de los servicios de valor agregaco
referidos en |2 presente Constancia {los Servicios), tieng vigencia indefinida. Cuands el titular de la presents (2l Titular) deje de proporcienar ls Servicics, dehera dar
aviso por escrito @ e Comisicn Federal de Telecomunizaciones (la Comisicn). 2l mencs con freinta dias naturales ¢g anficipacion.  Tratandose de caso ferduita o
fuerza mayar, gl Tilular deberd dar aviso por escnlo 8 'a Comision dentre de fos 10 diss habiles siquientes a dicho evente, expluande los molivas por los cusles dej
de prastar los Servicios que se indican en lz prasenle Constarcs de Registra, a fin de que le Comisidn haga la anotacian comespondients en el Registea de
Telecomunicasonss,

Segunda - Los servicios cuye regstio ampara la presente Constancia sen, dnicaments. aqualios que descriten en slanversy de fa prasente Constancia de Registie,
sin insluir i comprender sanicios de telscomunicacionas adicionales u ofros servicios cuya orestacion precisa de Iz obtencian de concesiin, permizo, auterizacion o
registie especiicn

Tercera- Para proporconar los Servicios, ¢l Tilular se abliga a wilizar dnicamente equipes homalogadas y redes publicas de lelecomunicaciones autorizadas por ia
Secrefara de Comunicasionss y Transpores (Secretariz). Bn case de que se deseen emplear, para |3 prestacion de los Servicios, redes poblicas de
lalecomunicacioncs dishintas & las expresaments sefialadas en la presente Conslancia, $& 2slard sujgto a lo previsto erla condicidn Guinla,

Cuarta.- El Tilular estard abligada a permitic a los inspeciorss de la Comaion &l anceso a sus instalaciones, asi como 2 clorgarles fodas las facilidades para que
realicen 3 verifizacion del cumplimiento de las ohligaciones del Tiular en términes de la presente Constancia, asi coma de las disposiciones legales, reglamentarias
y administrativas aplicables.

Quinta.- EI Titular dehera proparcionar aquella formacicn que b saa requerids por 1a Comisidn para conceer la eperacion y explolzciin ¢ los Sercicos. B! iular
se abliga & preserlar ante esta Comisicn el Informe Estadistico Anual para Prestaderes de Servicios de Valor Agregado denirg del primer timeslra de cada
ano, prezentanda la informacdn comespondienie &l ejercicio &l ano anterar

Sexta- FI Tilular dehera nobficar # la Comigidn con por lo menas 20 dias habiles de anticipacién cualquier madificacion que reslice con respecio 2 su domicilio,
represantante legal, o medios o redes de transmision ulilizados para la prestacian de los Servicics. Tratdndose de medificaciones debidas a case foruito o de
fuerza maver, el Tilular deberd dar avisa por escrit 2 la Comisiéndentro de los 10 dias habiles siguientes & dicha modificacian, indicando los cambics realizados,
mismes que, de consideraro procedente, la Comision inscribird en &l Registio de Telecomunicaciones. Asimsma, &f Tilular debard explicar ¢l caso forfulo o de
fuerza mayor por los cugles no dio $as0 previa a la Comisidn.

Séptima.- Las conleatos que celebre ¢! Titular con los operadares de redes poblicas de telecomunicaciones y los modelos de conlrate & selebrar con sus usuarios
debaran sor prasenlados a la Comisian, dentro de los 10 dias hébiles siguientas al inicio de la prestacicon de los Saricios.

Orctava- La prestacion de cualguier servicio de valor agragade dislinto de los Servcios, pracisard de un nuave regisino, por lo gue debera solicitarse a la Comisian
conforme al pracedimienta ¢ lineamisnics establecidos por [ misma,

Nowena - E| incumplimienic de las Condicicnes de la presents Constancia, o la presantacidn de infarmagian falsa o incompleta para la obtencion del registre o para
sy actualizacan, o en reacion con cudlguier elro reguenmianto de informacicn por parte de la Comisién al Tilular, serd motive suficiente para la cancelacién del
presente registn. En cass de cancelarse el registr de los Servicios la presente Constancia quedard invalidada v su Tiwlar no padra continuar prestendo ks
Serpons, Lo anlaion sin peruicio de las sancioneslegales, raglamentanias y administrafivas gue resulten solicables.

Décima.- Enlie los servicios da Telecomunicasiones cuya registra no ampara la prasente Constancia y, cuya prestacion precisa de concesion, permiso, autanzacian
o registro sspecifico, $2 incluyen, sin limitagién, fransmision de datos, cualguier madalidad de comercializacian del servicio de telefonia de laga distancia. incluyandn
la rearginacion o 18 fEolitacion de la rearginacién de lamadas telefdnicas de larga distancia, la modiicasin cel nimero de "A7 en la sefiglizacion de lamadas
leleitnicas de larga distancia y la comerciglizacion ce Larjelas telefdnicas prepagadas para dar o tener acceso &l servicie de larga dislancia. Asimismo, f regisiro de
los sarvicios no canslituye autorEacion para prestar los servicios de telsfoni Local, de Larga Distancia Macional, Internacional cwdeoconferencia oo intemet y que
zean frafico peblico conmulado.

Décima Primera - FI plorgamionts del registre de los servcios de valor agregade, amparado por la presente Constancia, no deberg entendarse an gl sentido de
eximr A su bluler del cumplimiento de disposiciones legales, reglamentarias o administratives distintas de las aplicables a la prestacion de servicics de
telecomunicacionss de valor agregada. Bl regislaa de los senvicios de valor agregado, amparado por la prasents Constansia, comenzard a sunir efectos a parlir de
dia siguiente a Iz fecha en la que & solicitante sea nolificad parsenalmanie

Décima Sequnda - La prastacicn de los Servicios implica 1a aceptacicn incondicional de todos los Brmings y condiciones de la presente constancia. ast como de s
Lineamientas para 'a Tramilaciin del Ragisiro de Sericics de Valor Agregado acordades por el plenc de la Comisin Federal de Telecomunicaciones medianls
Resolucion numers FOADFER01 2% La frma de |a prasents constancia obliga a su fitular a observar rigurcsamente eslas disposicionas y cualquier oira disposicicn
legal, reglamentaria y adminisirativa qua rijan los seracos amparadoes por |2 conslancia asi come cualquier disposicion legal, reglamentariz o administrativa que sea
emilicda con aosteriarkdad a le emision de 3 presente.

La presents Constancia se emite en ef domicilio fegal de la Comisidn, an ja Ciuded de Mésico, Distrite Federal y una vez aceplada y firmada por su liwlar 2
infarmacitn contanida serd publice en ténminos de fo eslabiecids en log adiculo 63 de la Lay Federal de Tefecomumicacionss, 7 raccion XU de la Ley Foderal de
Transparencia y Acceso a e Informacian Publics Gubermamental; 8 y 20 fracodn | de! Beglamente dg o Ley antes meacianana.

He recibide Canstancia de Regisiro de Servicias de Whler Agregads v, 8n esle aclo, manifestads cononer fadas v cada une de fas condicionas confemaas &n i misma,
i reprasentads @ ohseraras v respelanas e 10005 su8 minos
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Mambre y Firma del Representante Legal Lugar y Fecha de Notificacian

wrzana Luna Parra




