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EL PRESENTE DOCUMENTO HACE CONSTAR LA SIGUIENTE
INFORMACION:

e ACTO JURIDICO Y/O DOCUMENTACION QUE SE INSCRIBE
EN EL REGISTRO PUBLICO DE CONCESIONES

o CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE
CONCESIONES*

UNIDAD DE CONCESIONES Y SERVICIOS

DIRECCION GENERAL ADJUNTA DEL
REGISTRO PUBLICO DE TELECOMUNICACIONES

*La constancia de inscripcion se localiza al final del presente documento firmada electréonicamente.
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AUTORIZACION: IFT/223/UCS/AUT-SAT-EXT-034/2024

AUTORIZACION PARA EXPLOTAR LOS DERECHOS DE EMISION Y RECEPCION DE SENALES Y
BANDAS DE FRECUENCIAS ASOCIADOS A SISTEMAS SATELITALES EXTRANJEROS QUE CUBRAN
Y PUEDAN PRESTAR SERVICIOS EN EL TERRITORIO NACIONAL, QUE OTORGA EL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES A FAVOR DE CLARO TV, SA. DE C.\V. DE
CONFORMIDAD CON LOS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

I, Con fecha 17 de noviembre de 2023, CLARO TV, S.A. DE C.V., a fravés de su
representante legal, presentd ante el Instituto Federal de Telecomunicaciones
solicitud de prérroga a la vigencia del Titulo de Autorizacidn IFT/223/UCS/AUT-SAT-
EXT-003/2015, para explotar los derechos de emision y recepcion de senales de
bandas de frecuencias asociadas a sistemas satelitales extranjeros que cubran y
puedan prestar servicios en el ferritorio nacional.

Il. - Con oficio IFT/223/UCS/1826/2024 de fecha 16 de marzo de 2024, previos los framites
correspondientes y considerando lo previsto en las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas aplicables, la Unidad de Concesiones y Servicios
del Instituto Federal de Telecomunicaciones, resolvidé oforgar la autorizacion que
prorroga el derecho para explotar los derechos de emision y recepcion de senales
y bandas de frecuencias asociados a sistemas satelitales extranjeros que cubran y
puedan prestar servicios en el territorio nacional a favor de CLARO TV, S.A. DE C.V.

. Mediante escrito de fecha 16 de abril de 2024, recibido en el Instituto el mismo diaq,
CLARO TV, S.A. DE C.V., a través de su representante legal, manifestd, de manera
indubitable, su conformidad y aceptacion a asumir previamente a la expedicion del
Titulo de Autorizacion, las condiciones debidamente fundadas y motivadas que
para esos efectos le establezca el Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Por lo expuesto, con fundamento en los articulos 8o. y 28 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 7, 150, 170 fraccién IV y Gltimo parrafo, y 180 de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; 3 y 174-H fraccion Il, de la Ley Federal de
Derechos; Reglas 1, 2 fraccién IV, 4, 11, 25, 26 y 27 de las Reglas de caracter general que
establecen los plazos y requisitos para el otorgamiento de las autorizaciones en materia de
telecomunicaciones establecidas en la Ley Federal de Telecomunicaciones vy
Radiodifusiéon; y articulos 1, 4 fraccion V, inciso i), 32 y 35 fraccion |l, del Estatuto Orgdnico
del Instituto Federal de Telecomunicaciones; el Instituto otorga la Autorizacion que
prorroga el derecho para explotar los derechos de emisién y recepcion de senales y
bandas de frecuencias asociados a sistemas satelitales extranjeros que cubran y puedan
~préstar servicios en el territorio nacional a favor de CLARO TV, S.A. DE C.V.,, la cual queda
sujeta\a las s
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CONDICIONES

Capitulo Primero
Disposiciones Generales

1.1.  Definicién de términos. En adicion a los términos establecidos en la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, asi como en las Reglas de cardcter general
que establecen los plazos y requisitos para el otorgamiento de las autorizaciones en
materia de felecomunicaciones establecidas en la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, para los efectos de la presente Autorizacion,
se entendera por:
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Autorizado: Persona fisica o moral, titular de la Autorizacion.

Autorizacion: Acto administrativo mediante el cual el Instituto Federal de
Telecomunicaciones confiere el derecho para explotar los derechos de
emision y recepcion de senales y bandas de frecuencias asociados a sistemas
satelitales extranjeros que cubran y puedan prestar servicios en el territorio
nacional. -

Instituto: El Instituto Federal de Telecomunicaciones,

Ley: Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

RR. Reglamento de Radiocomunicacion de la UIT.

Secretaria: La Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes.
UIT: La Unién Internacional de Telecomunicaciones.

Usuarios: Los fitulares de una concesidén Unica, concesion de red plblica de
telecomunicaciones, permiso o autorizacion de estaciones terrenas.

1.2.  Domicilio convencional. El Autorizado sefiala como domicilio para oir y recibir todo
fipo de nofificaciones y documentos el ubicado en Lago Zarich 245, Edificio Telcel,
Piso 4, Col. Ampliacién Granada, C.P. 11629, Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo,
Ciudad de México.

En caso de que el Autorizado cambie el domicilio para oir y recibir notificaciones a
que se refiere el parrafo anterior, deberd hacerlo del conocimiento del Instituto con
una antfelacién de cuando menos 15 (quince) dias naturales previos a tal hecho, sin
perjuicio de que las notificaciones se sigan practicando durante ese periodo en el
domicilio mencionado en el primer pdrrafo de este numeral.

1.3. Objeto de la Autorizacién. Explotar los derechos de emisién y recepcion de senales
y bandas de frecuencias asociados a sistemas satelitales extranjeros que cubran y
puedan prestar servicios en el ferritorio nacional, en los términos y condiciones
indicadas en la presente Autorizacion y su Anexo, el cual forma parte integral de
ésta. -

1.4. Servicios. La explotacion de los derechos de emision y recepcidon de sefales y
bandas de frecuencias asociados a sistemas satelitales extranjeros que cubran-y
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puedan prestar servicios en el territorio nacional, con las caracteristicas técnicas que
se indican en el numeral A.4. del Anexo de la presente Autorizacion.

En caso de que el Autorizado pretenda prestar servicios a personas fisicas o morales
distintas a las definidas como Usuarios, éste deberd contar con una concesidn Unica
para uso comercial o la respectiva concesidn de red pulblica de
telecomunicaciones oforgada con anterioridad a la entrada en vigor de la Ley.

Prestacion de los Servicios a fravés del agente econdmico del que forma parte el
Autorizado. Previa anuencia formal del Instituto, el Autorizado podrd prestar los
Servicios que ampara esta Autorizacion a través de quienes conformen el agente
econémico del cual es integrante el Autorizado. En todo momento, el Autorizado
serd el responsable ante el Instituto o cualquier autoridad competente, por el
incumplimiento de las obligaciones y el gjercicio de los derechos contenidos en el
presente fitulo de Autorizacidon, asi como de la prestacion de los Servicios a los
Usuarios.

Lo anterior, sin perjuicio de que los Usuarios puedan exigir responsabilidad o el
debido cumplimiento a quienes conforman el agente econdmico, respecto a la
prestacion de los Servicios.

Asimismo, el Autorizado no podrd evadir ninguna obligacion relacionada con esta
Autorizaciéon como consecuencia de la prestacion de servicios a fravés de quienes
conformen el agente econdmico del cual es integrante.

Vigencia. La presente Autorizacion fendrd una vigencia de 10 (diez) anos, confados
a partir del 25 de noviembre de 2025 y podrd ser prorrogada hasfa por plozos
iguales, siempre y cuando el Autorizado la solicite dentro del ano anterior al inicio
de la dltima quinta parte de la Autorizacion, se encuentre al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones derivados de ésta y acepte las condiciones que
establezca el Instituto.

Capitulo Segundo
Disposiciones Aplicables al Servicio

Prestacién de los servicios. En la prestacion de los Servicios, el Autorizado deberd
ajustarse a lo siguiente:

2.1.1. Atender toda solicitud de Servicios en un plazo méximo de 10 (diez) dias
hdbiles a partir de la firma del contfrato de prestacion de Servicios.

2.1.2. Cumplir con los niveles de calidad ofrecidos y pactados en el contrato que
celebre con sus Usuarios.
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2.3.
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2.1.3. Tener a disposicion de los Usuarios y del pldblico en general, de' manera
impresa y/o electrdnica, informacion completa y veraz sobre los Servicios que
ofrece. Esta informacién deberd incluir, entre otros:

a) Condiciones de los Servicios.

) Pardmetros minimos de calidad de los Servicios.

c) Informacion de tarifas y facturacion.

Equipo de medicién y control de calidad. El Autorizado deberd tfomar las medidas
necesarias para asegurar la precision y confiabilidad de los equipos que utilice para
la medicion de la calidad y de la facturacion de los Servicios. Para estos efectos, el
Autorizado deberd mantener cdlibrados sus equipos de conformidad con la
regulacion aplicable, y proporcionar al Instituto la informacion documental que lo
acredite cuando se le requiera.

Compromisos de Calidad. El Autorizado deberd cumplir con los pardmetros minimos
de calidad que al efecto establezcan las disposiciones legales, reglamentarias o
administrafivas aplicables, respecto de los Servicios que preste al amparo de la
presente Autorizacion.

Capitulo Tercero
Informacién y Verificacion

Informacién. El Autorizado deberd poner a disposicion del Instituto y entrégar
durante los meses de febrero y agosto, una relacion que contenga la siguiente
informacion: satélites empleados, reporte de ocupaciéon de los mismos, y reportes
de fallas,” que permitan conocer la operacion y funcionamiento de los sistemas
satelitales extranjeros.

Los requerimientos de Informacién anteriormente mencionados no eximen dl
Autforizado de las obligaciones especificas de informacién que le impongan los
ordenamientos normativos de cardcter general.

Verificacion. Sin perjuicio de lo dispuesto en este Capitulo, el Instituto podrd, en todo
momento, requerir al Autorizado la informacién técnica, administrativa y financiera,
asi como cualquier dato o documento que considere necesario o conveniente para
vigilar la debida observancia de lo dispuesto en esta Autorizaciéon y ejercitar las
facultades de verificacion y supervision, a fin de asegurar que la prestacién de los
Servicios se realice con apego a las disposiciones legales, reglamentarias vy
administrativas aplicables.
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Capitulo Cuarto
Reserva del Estado y pago de derechos

Reserva del Estado. El Autorizado deberd cubrir al Gobierno Federal durante la
vigencia de la Autorizaciéon, en términos del Articulo 150 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, una capacidad satelital para prestar servicios
en el territorio nacional como reserva del Estado, destinada a redes de seguridad
nacional, servicios de cardcter social y demds necesidades del gobierno.

La reserva de capacidad establecida por la Secretaria de Infraestructurag,
Comunicaciones y Transportes, es del 8 (ocho) Mega Hertz (MHz) continuos o su
equivalente en Mbps, en las bandas de frecuencia asociadas a su sistema satelital
por la prestacion de los servicios comprendidos en la presente Autorizacion, durante
la vigencia de la misma.,

El segmento de capacidad satelital serd administrado por la Secretaria, a fravés de
la Direccion General de Politica de Telecomunicaciones y de Radiodifusion o por la
Unidad Adminisfrativa que la sustituya.

El procedimiento para enterar la capacidad satelital, previsto en esta condicion,
podrd ser modificado por la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y
Transportes, y notificado al Autorizado por el Instituto, a fin de que se apegue al
nuevo procedimiento que al efecto se establezca.

Capitulo Quinto
Legislacion, Jurisdiccidn y Competencia

Legislacién, normatividad y disposiciones administratfivas aplicables. Para fodo lo
relativo a la Autorizacion, incluidas las condiciones técnicas de operacion de la
explotacion de los derechos de emision y recepcion de senales de bandas de
frecuencias asociados a los sistemas satelitales exiranjeros, a que se refiere el Anexo
de la presente Autorizacion, el Autorizado debe sujetarse a lo establecido en |a
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, a los fratados internacionales
de los que el Estado Mexicano sea parte, a las leyes, reglamentos, decretos, reglas,
planes técnicos, resoluciones, acuerdos, circulares y demds disposiciones
administrativas de cardcter general que expida el Insfituto, asi como a las
condiciones establecidas en esta Autorizacion.

En el supuesto de que la legislacion, normatividad y disposiciones administrativas
vigentes a la fecha de otorgamiento de esta Autorizacién sean abrogadas,
derogadas y/o reformadas, la presente Autorizacion quedard sujeta a las nuevas
disposiciones constitucionales, legales, reglamentarias y administrativas aplicables,

partir de la fecha de su entrada en vigor. '
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5.2. Jursdiccién y Competencia. Para todo lo relativo a la interpretacion y cumplimiento
de la presente Autorizacion, salvo lo que administrativamente corresponda resolver
al Instituto, el Autorizado deberd someterse a la jurisdiccion de los Juzgados
Especializados en Materia de Telecomunicaciones y a los Tribunales Federales
competentes, ubicados en la Ciudad de México, renunciando al fuero que pudiere
corresponderle en razén_de su domicilio presente o futuro.

éiudqd de México, a (9 MAY0 2024

INﬁT ITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
EL TITULAR DE LA UNIDA CQNCESIONES Y SERVICIOS

\ ALVARO G GUTIERREZ

EL AUTORIZADO
CLARO TV, SA.DEC.V.

Voo Beom1a Eheharitua
I ]

" EL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO A LA AUTORIZACION IFT/223/UCS/AUT-SAT-EXT-034/2024 PARA EXPLOTAR LOS
DERECHOS DE EMISION Y RECEPCION DE SENALES DE BANDAS DE FRECUENCIAS ASOCIADOS
A SISTEMAS SATELITALES EXTRANJEROS QUE CUBRAN Y PUEDAN PRESTAR SERVICIOS EN EL
TERRITORIO NACIONAL, QUE OTORGA EL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES A
FAVOR DE CLARO TV, S.A. DE C.V., CON FECHA 09 MAYD 2024

A.1. Modificaciones. El Autorizado se obliga a solicitar la autorizacion del Instituto en caso
de que se requieran madificaciones a las especificaciones técnicas indicadas en el
numeral A.4. del presente Anexo. '

En caso de cambio del segmento satelital contratado con el operador satelital extranjero,
el Auforizado requerira de la autorizacion previa del Instituto, para lo cual deberd presentar
el contfrato actualizado.

El Autorizado podrd llevar a cabo los reemplazos y/o adiciones de satélites que considere
necesarios, siempre y cuando éstos cumplan con las caracteristicas técnicas autorizadas.

El Autorizado deberd notificar al Instituto, tan pronto como sea posible, cualquier cambio
regulatorio ante la UIT, que presenten los expedientes de las redes satelitales de referencia.

A.2. Plan de contingencia. El Autorizado deberd presentar para la aprobacién del Instituto,
dentro de los 90 (noventa) dias hdbiles contados a partir de la fecha de otorgamiento de
la Autorizacion, un Plan de contingencia para prevenir y, en su caso, dtender los casos
especificos de interrupcion de los servicios previstos en la Autorizacion, con el fin de
garantizar la continuidad de éstos en caso de reemplazo o falla parcial o fotal de un
satélite. El Plan deberd incluir por lo menos lo siguiente:

A.2.1. Procedimiento de aviso entre las dreas del Autorizado de Aterrizaje de
Senales involucradas en la atencién de fallas y coordinacion y las dareas
correspondientes de ofros Concesionarios de Recursos Orbitales o Autorizados
de Aterrizaje de Senales que proporcionaran la Capacidad Satelital para la
prestacion de los servicios, incluyendo la lista de los nombres y numeros
telefénicos de las dreas responsables, asi como de las personas que fungirdn
como contactos operativos y de las personas responsables de los Centros de
Control y Operacion;

A.2.2, Procedimiento de coordinacion con las personas usuarias de |os Servicios
Satelitales para el acceso y migracion a la Capacidad Satelital de respaldo, en
el cual se deberdn prever las acciones y medidas que se tomardn en el corto,
mediano vy largo plazo para respaldar a las personas usuarias, a fin de asegurar
la confinuidad de los servicios comprendidos en la concesion o auforizacion
respectiva; y, '

A.2.3. Compromiso de dar prioridad a trasladar la reserva de capacidad satelital
a que se refiere el articulo 150 de la Ley, en la Capacidad Satelitql de respaldo




que provean ofros Sistemas Satelitales bajo la prioridad establecida que indigue
la Secretario, de tal forma que se‘garantice su continuidad. En tal situacioén, la
fransmision de las senales Tierra-espacio de estos servicios, se llevard a cabo
invariablemente en ferritorio nacional.

El Autorizado deberd dar aviso inmediato al Instituto de cualquier evento que repercuta
en forma generalizada o significativa en la prestacion de los Servicios.

Asimismo, el Autorizado acepta que, de presentarse situaciones de contingencia, brindard
asistencia técnica y operativa, asi como el suministro, con base en las tarifas registradas,
de caopacidad satelital a otros concesionarios o autorizados de satélites nacionales y de
satélites extranjeros, en la medida en que cuente con capacidad disponible y tenga la
cobertura equivalente para soportar los servicios del satélite que presenta la falla.

A.3. Interferencias. En Ia emisidn y recepcion de senales y bandas de frecuencia
asociados al sistema satelital extranjero deberd observarse lo sefalado en el
articulo 57 de la Ley, en lo que respecta a posibles inferferencias perjudiciales que
comprometan la operacidon de redes satelitales y/o servicios terrenales.

En caso de que se susciten problemas de interferencias perjudiciales, el Autorizado deberd
sujetarse a los procedimientos de' coordinacion técnica a que haya lugar, a fin de
garantizar el correcto funcionamiento de servicios de telecomunicaciones que operen en
las mismas bandas de frecuencia, asi como en rangos de frecuencias adyacentes.

A.4. Especificaciones técnicas de los sistemas satelitales extranjeros. El Autorizado se obliga
a prestar los Servicios con las especificaciones técnicas, que se resumen a continuacion:

Anexo Técnico

| CARACTERISTICAS GENERALES Y ESPECIFICACIONES TECNICAS

Pardmetro ) Valor que adopta el parGmetro \
Denominacion del Satélite } kN StaroneDl
Red Satelifal (expediente ante laUT) BSATON
Posit:ién orbital geoe;tccignc?c o \ - 84° Long_itljd-aas? o

Rango de frecuencias nominal (MHz)

Enlace descendente (MHz) \ 10950- 11200
(espacio -Tierra) | (Banda Ku ext)
Enlace ascendente (MHz) (?32153 o_ 123 %(i%

(Tierra - espacio)

Atribucion correspondiente dela Fijo por Satélite

banda con base al CNAF _ —
Zona de servicio indicada Cubre el territorio nacional

Tipo dgippliarlzéclén ‘ Mixta ' o y
‘Enlace descendente: 250 MHz :

\Enlace ascendente: 250 MHz

Capacidad total
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Ganancia Iso’rréplc_q_de la antena de
fransmision en la direccion de
radiacion méaxima (dBi)

(este valor podra variar en tanto no se |

exceda el valor de P.LRE indicado)

Potencia Isofrépica Radiada
Equivalente (P.I.R.E) maxima (dBW)

Zona de se

rvicio

indicativa

e o

CARACTERISTICAS GENERALES Y ESPECIFICACIONES TECNICAS

JParﬁmefrro
Denominacién del Satélite
Red Satelital (expediente ante la UIT)

Posicién orbital geoestacionaﬂcl

Rango de frecuegc-:ios nominal (MHz)

Enlace descendente (MHz)
(espacio - Tierra)
Enlace ascendente (MHz)
(lema-espacio)
Afribucién correspondiente de la
~ banda con base al CNAF

Zona de servicio indicada

Tipo de polarizacién

Capacldad total a ser explotada en el
territorio nacional

- _Gancmcic Isétrépico de la antena de
transmisién en la direccién de
radiacién maxima (dBi)

Valor que adopta el parameiro
Star One D2 -
B«SATJ]C
! 70° Longitud Oeste

f

“11700- 12200
(BandaKu)

14000 - 14500
~ (Banda Ku)

Fijo por Satélite

Cub[e el Ter;itqrio pcciogal
Vertical Lineal
Horizontal Lineal

864 MHz !

32

(este valor podrd variar en tanto no se |

exceda el valor de P.I.R.E indicado)

' Potencia Isotrépica Radiada
\Equiva[enfe (P.L.R.E) maxima (dBW)

525 \



Zona de servicio |r1dlco‘r|v0

Condiciones de operacion. La emision y recepcion de sefales y bandas de frecuencias
asociados al sistema satelital extranjero deberd operar al amparo de los acuerdos de
coordinacion respectivos y de las caracteristicas técnicas que se indican en el presen’re
Anexo Unico.

La emision y recepcion de senales y bandas de frecuencias asociados al sistema satelital

extranjero, deberd djustarse a las disposiciones fécnico-administrativas y regulatorias

aplicables y aquellas adicionales que sean emitidas por el Instituto y por la UIT,

El Autorizado podrd llevar a cabo los reemplazos y/o adiciones de satélites que considere
necesarios, siempre y cuando éstos cumplan con las caracteristicas técnicas autorizadas.

Para efectos del parrafo anterior, no serd necesario solicitar a este Instituto la
correspondiente modificacion de la Autorizacion, sdlo se deberd dar aviso a este mismo, a
efecto de mantener actualizado el registro de sus sistemas satelitales en términos de lo
establecido en la Regla 13 de "Las Reglas de Caracter General que Establecen los Plazos
y Requisitos para el Oforgamiento de Autorizaciones en Materia de Telecomunicaciones
Establecidas en la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion”,

El Autorizado deberd notificar al Instituto tan pronto como sea posible, cualquier cambio
regulatorio que presente el expediente de la red safelital en cuestion ante la UIT.
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VIGENCIA: 10 (DIEZ) ANOS, CONTADOS A PARTIR DEL 25 DE NOVIEMBRE DE 2025
ATENTAMENTE
ROBERTO FLORES NAVARRETE
DIRECTOR GENERAL ADJUNTO
NC.- 2024_6231
LDV'elgc




FI RMADO POR: JOSE ROBERTO FLORES NAVARRETE
FECHA FI RVA: 2024/05/31 1:43 PM

AC. AUTORI DAD CERTI FI CADORA

| D: 104854

HASH:

B8977742B3B134AF5A619A876 ACE04FF6A7DD5A7C1A219
C8AAE4D45C64EF74BC
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