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TITULO DE CONCESION UNICA PARA USO PUBLICO QUE/OTORGA EL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES, A FAVOR DE CFE TELECOMUNICACIONES E INTERNET PARA
TODOS, EMPRESA PRODUCTIVA SUBSIDIARIA DE LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD,
DE CONFORMIDAD CON LOS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

l. El 5 de agosto de 2019, el Director General de la Comision Federal de Electricidad,
empresa productiva del Estado, solicitd al Instituto Federal de Telecomunicaciones
el otorgamiento de una concesidn Unica para uso publico, a favor de CFE
Telecomunicaciones e Infernet para Todos, empresa productiva subsidiaria de la
Comision Federal de Electricidad,! con el fin de proveer el servicio de acceso a
intfernet, sin fines de lucro, a la poblaciéon del pais que no cuenta con dicho servicio.

II. El Pleno del Insfituto Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo
P/IFT/280819/441 de fecha 28 de agosto de 2019, resolvid otorgar una concesion
Unica para uso publico, a favor de CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos,
empresa productiva subsidiaria de la Comision Federal de Electricidad.

Derivado de lo anterior, con fundamento en los arficulos 28 pdarrafos décimo quinto,
décimo sexto y décimo séptimo de la Constfitucion Politfica de los Esfados Unidos
Mexicanos; 1, 2, 3, 7, 15 fraccion IV, 16, 17 fraccion |, 66, 67 fraccion ll, 68, 71, 72y 74 de
la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, v 1, 4 fraccidn Il y 14 fracciéon X
del Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, se expide el presente
fitulo de concesion Unica para uso publico sujeto a las siguientes:

CONDICIONES

Disposiciones Generales

1. Definicién de términos. Para los efectos del presente fitulo, se entenderd por:
‘j 1}

1.1.  Acceso a internet gratuito en Sitios PUblicos: Servicio de Acceso a Internet que
brinda el Concesionario de manera gratuita para satisfacer las necesidades
de conectividad de los Sitios PUblicos y al que podrd conectarse el pdblico en
general, a fravés de puntos de acceso;

1.2. Autoridad Publica: Toda autoridad de la Federacién, de los Estados, de la
Ciudad de México, de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales o
Alcaldias, de sus entidades y dependencias, asi como de sus administraciones
paraestatales y paramunicipales, fideicomisos puUblicos, instituciones vy
organismos auténomos y cualquier ofro ente publico; \
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1.3. Cobertura garantizada: Se refiere al drea geografica donde los prestadores
del servicio moévil se comprometen a garantizar los indices de calidad
establecidos por el Instituto de conformidad con los “Lineamientos que fijan
los indices y parametros de calidad a que deberan sujetarse los prestadores
del servicio movil”, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 17 de
enero de 2018 o aquél que los sustituya;

1.4. Concesidn Unica: La presente concesion Unica para uso publico que oforga
“ el Instituto;

1.6. Concesionario: El fitular de la presente Concesién Unica, CFE
Telecomunicaciones e Internet para Todos, empresa productiva subsidiaria de
la Comision Federal de Electricidad, que tiene por objeto proveer servicios de
telecomunicaciones sin fines de lucro, para garantizar el derecho de acceso
a las tecnologias de la informacion y comunicacion, incluido el de banda
ancha e intermnet;

1.6. Entidad PUblica: Cualquier persona, distinta de las Autoridades Pdblicas, que
tfenga una participacion del Estado Mexicano;

1.7. Instituto: El Instituto Federal de Telecomunicaciones;

1.8. Ley: La Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion;
{

1.9. Localidad' (es): Lugar(es) ocupado(s) con una o mds edificaciones utilizadas
como viviendas, las cuales pueden estar habitadas o no, y que es(son)
reconocido(s) por un nombre, mismo que es otorgado por alguna disposicion
legal o la costumbre;

1.10. Localidad con conectividad: Aguella Locolldod gue cuente con alguna de
las siguientes caracteristicas:

I Que se presten servicios de acceso a internet fijo al hogar;
Il. Que su Ubicacion geogrdfica cuente con Cobertura
garantizada con tecnologia moévil 3G o supetrior; o
M. Que se presten servicios de acceso a infernet via satélite

al publico en general.

1.11. Servicios: Los servicios publicos de Teleoomumcoaones y/o de radiodifusion
que provea el Concesionario sin fines de lucro, para el cumplimiento de sus
fines y atribuciones;

1 Conforme a las definiciones del Instituto Nacional de Estadistica y\Geografia (INEGI)
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1.12, Sitio(s) Pdblico(s): Aquel (Aquellos) que se encuenfre(n) a cargo de
dependencias o entidades federales, estatales o municipales o bagjo
programas plblicos de cualquiera de los fres érdenes de gobierno. Se
considerara(n) como fal(es) a:

) Escuelas, universidades y, en general, inmuebles destinados a la
educacion;

b) Clinicas, hospitales, centros de salud y, en general, inmuebles para la
atencion de la salud;

c) Oficinas de los distintfos 6rdenes de gobierno;
d) Centros comunitarios;

e) Espacios abiertos tales como plazas, parques, centros deportivos y areas
publicas de uso comun para la poblacién en general, cuya construccion
O conservacion estd a cargo de autoridades federales, estatales,
municipales o de la Ciudad de México;

f) Aquellos que participen en un programa publico, y

Q) Los demds que se consideren sitios publicos de acuerdo a la legislacion
vigente;

1.13. Ubicacién geogrdfica? Identificacion de un punto en la superficie terrestre en
el espacio bidimensional latitud y longitud.

1.14. Usuario final: Persona fisica o moral que utiliza los Servicios como destinatario
final.

2. Domicilio convencionadl. El Concesionario senald como domicilio para oir y recibir
todo tipo de notificaciones y documentos el ubicado en Avenida Paseo de la
Reforma, nUmero 164, Colonia Judrez, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc,
Caodigo Postal 06600, Ciudad de México. ‘

En caso de que el Concesionario cambie el domicilio para oir y recibir
notificaciones a que se refiere el parrafo anterior, deberd hacerlo del conocimiento
del Insfituto con una antelacién de cuando menos 15 (quince) dias naturales
previos a tal evento, sin perjuicio que las notificaciones se sigan practicando
durante ese periodo en el domicilio mencionado en el primer pdrrafo de este
numeral,

2 Conforme al Marco Geoestadistico Nacional del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGH).
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Uso de la Concesién Unica. La Concesién Unica se otorga para uso publico v
confiere el derecho al Concesionario para proveer los servicios de
telecomunicaciones y/o de radiodifusion que sean técnicamente factibles, los
cuales deberdn ser provistos sin fines de lucro, a tfravés de infraestructura propia y/o
de terceros en los términos y condiciones que se describen en la presente
Concesion Unica. La provision de los Servicios deberd observar lo establecido en el
Considerando Séptimo del Acuerdo citado en el Antecedente Il de la Concesion
Unica.
#7

El Concesionario podrd proveer los Servicios a nivel nacional, excepto en
Localidades con conectividad, asi como el servicio de Acceso a internet gratuito

en Sifios Pdblicos a nivel nacional. En caso de que tras haber iniciado la provision

de los Servicios en una Localidad determinada, otro concesionario y/o autorizado
preste servicios de telecomunicaciones en dicha Localidad, el Concesionario
podrd confinuar proveyendo los Servicios sélo si dicha provision no genera
distorsiones al mercado como consecuencia de la propiedad publica, conforme a
lo dispuesto por la Condicién 9 de la Concesién Unica.

La Concesién Unica no oforga derechos exclusivos ni preferenciales al
Concesionario sobre la infraestructura propia o de terceros que sea utilizada para
la provision de los Setrvicios.

La provisidn de los Servicios objeto de la presente Concesién Unica, asi como la
instalacion, operacion y uso de la infraestructura asociada a los mismos, deberdn
sujetarse a lo dispuesto por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
a los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, leyes,
reglamentos, decretos, reglas, planes fécnicos fundamentales, disposiciones
técnicas, normas técnicas, Normas Oficiales Mexicanas, lineamientos, resoluciones,
acuerdos, circulares y demas disposiciones administrativas de cardcter general que
l@ sean aplicables, asi como a las condiciones establecidas en esta Concesion
Unica.

En el supuesto de que la legislacion y/o las disposiciones administrativas vigentes a
la fecha de otorgamiento de la presente Concesién Unica fueran abrogadas,
derogadas y/o reformadas, ésta quedard sujeta a las disposiciones legales vy
administrativas que las sustituyan y le sean aplicables, a partir de su entrada en
vigor,

Provision de los Servicios. En la provision de los Servicios, el Concesionario podrd
establecer el cobro de cuotas de recuperacion, siempre y cuando dicho cobro se
realice sin fines de lucro.

No obstante lo anterior, el Concesionario no podrd establecer cuotas de
recuperacion por el servicio de Acceso a internet gratuito en Sitios PUblicos.
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El Concesionario deberd ofrecer los Servicios en condiciones fransparentes y no
discriminatorias.

Registro de Servicios. La Concesién Unica autoriza la provisién de cualquier servicio
de telecomunicaciones y/o de radiodifusion que técnicamente sea factible de ser
provisto, considerando la infraestructura requerida, asi como los medios de
fransmision propios o de tferceros con los que cuente el Concesionario de
conformidad con la Ley.

En caso de que el Concesionario requiera utilizar bandas de frecuencias del
espectro radioeléctrico distintas a las de uso libre, o en su caso, recursos orbitales,
deberd obtenerlos conforme a los términos y modalidades establecidos en la Ley,
considerando que el uso y aprovechamiento de bandas de frecuencias deberd
realizarse de conformidad con lo establecido en el Cuadro Nacional de Atribucion
de Frecuencias y demds disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables.

El Concesionario deberd presentar para inscripcion en el Registro PUblico de
Concesiones, cada servicio de telecomunicaciones o de radiodifusion de que se
frate, adjuntando para tal efecto las caracteristicas generales del proyecto
respectivo y la descripcion de la infraestructura a utilizar.

Dicha inscripcion deberd realizarse previamente a la provision del servicio de
telecomunicaciones y/o de radiodifusion de que se frate.

Vigencia de la Concesidn. La Concesién Unica para uso publico tendrd una
vigencia de 30 (treinta) anos, contados a partir de la fecha de su otforgamiento y
podrd ser prorrogada conforme a lo dispuesto en la Ley.

Caracteristicas Generales del Proyecto. Conforme al proyecto que presentd el
Concesionario, inicialmente se proveerd el servicio de acceso a Infernet a nivel
nacional, excepto en Localidades con conectividad.

Asimismo, el Concesionario proveerd el servicio de Acceso a internet gratuito en
Sitios PUblicos a nivel nacional.

El Concesionario deberd presentar para inscripcion en el Sistema Nacional de
Informacién de Infraestructura, la informacién relativa a la infraestructura activa,
infraestructura  pasiva, medios de transmision, derechos de via y demds
caracteristicas de las redes de telecomunicaciones y/o de las estaciones de
radiodifusion que ufiice para la provision de los Servicios, conforme a los
“Lineamientos para la entregaq, inscripcion y consulta de informacion para la
conformacion del Sistema Nacional de Infraestructura” emitidos por el Pleno del
Instituto el 21 de agosto de 2019, o aquellos que los sustituyan.
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8. Programas y compromisos de calidad, de cobertura geogrdfica, poblacional o
social, de conectividad en Sitios Plblicos y de contribucién a la cobertura universal.
El Concesionario deberd cumplir con los siguientes:

8.1. Compromisos de Cdlidad. El Concesionario deberd cumplir con los
parédmetros de calidad que al efecto establezcan las disposiciones legales,
reglamentarias o administrativas aplicables, respecto de los Servicios que
provee al amparo de la Concesién Unica. ‘

8.2, Compromisos de cobertura geogrdfica, poblacional o social, de
conectividad en Sitios Pdblicos y de contribucién a la cobertura universal. En
la instalacion y crecimientfo de la red de telecomunicaciones del
Concesionario, éste deberd considerar los programas  sectoriales,
institucionales y especiales que emita el Ejecutivo Federal, particularmente los
programas de cobertura social y de conectividad en Sitios PUblicos que
anualmente publique la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

Asimismo, con la finalidad de confribuir con las politicas de acceso universal
a los servicios de felecomunicaciones, el Instituto podrd concertar con el
Concesionario la ejecucion de programas de cobertura social, poblacional y
de conectividad en Sitios Publicos que seran obligatorios, atendiendo a la
demanda de los servicios pUblicos que provea y considerando las propuestas
que formule anualmente la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

9.  Principio de Neutralidad a la Competencia en la relacién del Concesionario con
Entidades y Autoridades PUblicas. En la provision de los Servicios y el ejercicio de los
derechos que confiere esta Concesidn Unica, el Concesionario deberd observar el
Principio de Neutralidad a la Competencia, entendido como la obligacion del
Estado de no generar distorsiones al mercado como consecuencia de la
propiedad publica del /Concesionorio.

El Concesionario es responsable de dar cumplimiento al Principio de Neutralidad a
la Competencia en el gjercicio de los derechos de uso que esta Concesién Unica
le otorga. Los concesionarios o autorizados que se consideren afectados por la
provision de los Servicios por parte del Concesionario, podrdn presentar una
denuncia de hechos al Instituto, quien en el dmbito de sus atribuciones y facultades
evaluard y determinard si el Concesionario genera distorsiones a los mercados
relacionados con los Servicios, como consecuencia de la propiedad publica.

9.1. Aportaciones, subsidios y transferencias de Entidades y Autoridades Plblicas.
El Concesionario deberd informar anualmente al Instituto, dentro del primer
frimestre de cada ano calendario, sobre todas las aportaciones, apoyos,
subsidios y transferencias, sean estos implicitos o explicitos, pecuniarios o no
pecuniarios, de Enfidades y Autoridades PUblicas que el Concesionario reciba
durante el ano calendario anterior, informando el objefo de la aportacion vy,
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en el caso de los recursos en especie, deberd proporcionar un estimado en
valor monetario.

Asimismo, en los estados financieros anuales del Concesionario, deberd
incluirse de manera desglosada la informacion referente a todas las
aportaciones, apoyos, subsidios y fransferencias, sean estos implicitos o
explicitos, pecuniarios 0 no pecuniarios, que hayan recibido de Entidades y
Autoridades Publicas en el ano calendario anterior, informando el objeto de
la aportaciéon y, en el caso de los recursos en especie, deberd proporcionar
un estimado en valor monetario.

9.2. Medidas para corregir o prevenir distorsiones a los mercados. Cuando el
Instituto, como resultado de: i) el andlisis de la informaciéon recibida en
términos del numeral anterior, i) el andlisis que se readlice a cualquier otra
informacién que se tenga disponible o i) a peticion de parte de algudn
concesionario o autorizado que se considere afectado por la provision de los
Servicios por parte del Concesionario, detecte conductas que
indebidamente distorsionen las condiciones de competencia vy libre
concurrencia en el mercado, previa audiencia con el Concesionario, podrd
ordenar las medidas necesarias encaminadas a prevenir o corregir dichas
distorsiones, incluyendo la posibilidad de ordenar que el Concesionario
concluya la provision del servicio de que se trate en la(s) Localidad(es)
correspondiente(s).

Programacién dirigida a nifas, nifos y adolescentes. De conformidad con lo
establecido en el arficulo 68 de la Ley General de los Derechos de Ninas, Ninos y
Adolescentes respecto a la programacion dirigida a ninas, ninos y adolescentes, el
Concesionario deberd abstenerse de difundir o transmitir informacion, imagenes o
audios que afecten o impidan objetivamente el desarrollo integral de ninas, ninos
y adolescentes, o que hagan apologia del delito, en contravencion al principio de
interés superior de la ninez.

Poderes. En ningln caso, el Concesionario podrd otorgar poderes y/o mandatos
generales o especiales para actos de dominio con cardcter de irrevocables, que
tengan por objeto o hagan posible al apoderado o mandatario el gjercicio de los
derechos y obligaciones de la Concesidn Unica,

Verificacion y Vigilancia

Informacién. El Concesionario estard obligado a permitir a los verificadores del
Instituto, el acceso a su domicilio e instalaciones, asi como a otorgarles todas Ias
facilidades para el ejercicio de sus funciones y proporcionarles la informacion y
documentaciéon que requieran, incluidos los acuerdos y contratos realizados con
terceros que estén relacionados con el objeto de la Concesién Unica.
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El Concesionario estard obligado, cuando asi sé lo requiera el Instituto, @
proporcionar la informacién contable, operativa, econdmica, en su caso, por
servicio, region, funcidn y componentes de sus redes y demas infraestructura
asociada, o por cualquier ofra clasificacion que se considere necesaria que
permita conocer la operacién de los Servicios que se provea al amparo de la
Concesion Unica, asi como la relativa a la topologia de su red o infraestructura
asociada, incluyendo capacidades, caracteristicas y ubicacion de los elementos
que las conforman, o foda aquella informacién que le permita al Instituto conocer
la operacion de los Servicios.

Jurisdiccién y competencia

138. Jurisdiccién y competencia. Para todo lo relativo ala interpretacion y cumplimiento
de la Concesion Unica, salvo lo que administrativamente corresponda resolver al
Instituto, el Concesionario deberd someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y
Tribunales Federales Especializados en Competencia Econémica, Radiodifusion y
Telecomunicaciones ubicados en la Ciudad de México, renunciando al fuero que
pudiere corresponderle en razén de su domicilio presente o futuro.

Ciudad de México, 03 SEP. 2019

TUTOEEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
COMISIONADO PRESIDENTE

L————l"‘—‘

GABRIEL OSWALDO CONTRERAS SALDIVAR

EL CONCESIONARIO '
CFE TELECOMUNICACIONES E INTERNET PARA TODOS, EMPRESA PRODUCTIVA
SUBSIDIARIA DE LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD

Wy -

REPRESENTANTE LEGAL
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RESOLUCION MEDIANTE / LA CUAL EL PLENO- DEL INSTITUTO FEDE
TELECOMUNICACIONES

AFAVOR DE CFE TELECOMUNICACIONES E INTERNET PARA TODOS, EMPRESA P
~»SUBSIDIP\\RIA DE LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD.
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Decreto de Reformé Constituclonal. Con fecha 11 de junio de 2013, se publicd en
el Diario Oficial de la Federacién el “Decrefo por el que se reforman y adicionan
diversas disposiciones de los articulos 6o., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de_la -
Constitucién - Polifica de los * Estados Unidos Mexicanos, en materia de
felecomunicaciones”, (el *Decreto de Reforma Constitucional”) mediante el cual
se cred el Instituto Federa| de Telecomunicaciones (;ei “Institfuto”) como un érgano .

auténomo que tiene por objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las
telecomunicaciones.

— !
t/

Decreto de Ley. El 14 de julio de 2014, se publicd en el Diario-Oficial de la Federacion
el “Decrefo por el que se expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion, y la Ley del Sisterna Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano; y
se reforman, adlcionan y derogan diversas disposiciones en materia de,
felecomunicaciones y radiodifusion”, mismo que entré en vigor el 13 de agosto de
2014 (la “Ley™). { / -~ ’

gy i — —

Estatuto Orgdnico. El 4 de septiembre de 2014, se publicé en el Diario Oficial de [a
Federacion el “Estatufo.Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones” (el
“Estatuto Orgdnico”), mismo que entrd en vigor el 26 de septiembre de 2014 y fue
modificado por Ultima vez el 7 de diclembre de 2018, ’

T g

Solicitud de Concesion. El/5 de 8gos’ro de 2019, el Director General de la Comisién
Federal de FElectricidad, en su calidad de representante legal de. CFE
Telecomunicaciones e Internet, para Todos (indisfinfamente también como la
“Solicitante”), empresa productiva subsidiaria de la Comision Federal de
Electricidad, solicitd el otorgamiento de una concesién Unica para uso publico, a
fin de proveer el servicio de acceso a internet, sin fines de lucro, ala poblaclén que
no cuenta con dicho servicio. Adicionalmente, sefalé la posibilidad de ofrecer, de
manera gratuita, el servicio de acceso a internet en los sitios publicos definldos por-

el articulo 3 fraccidn LXVII de la Ley (la “Solicitud”). -

"

s | , ‘ .
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V.  Solicitud de opinién ala Seeretaria de Comunicaciones y Transportes. El 6 de agosto
de 2019, medlpn’re\el oficio IFT/223/UCS/1854/2019, la” Unidad de Concesiones vy
Servicios, en cumplimiento a lo dispuesto por el parrafo décimo séptimo del artieulo
28 de-la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, solicité a la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes (la “Secretaria™) opinidén técnica no
vinculante respecto a la Solicitud. ¢ F A e

/ _

~

VI. Opinién de la Secre’raria./El 13 de\TJgos’ro de 2019, la Direccién General de Politica
de Telecomunicaciones y de Radiodifusién de la Secretafia remitid el c/>ﬁcio 21.-
211/2019 de fecha 13 de agosto de 2019, mediante el cual se adjunté el diverso 1.-

282, con la opinidén de la Secretaria respecto qlo/Solicl‘rud.
\\ p — / \

En virtud de los Antecedentas referidos Y, f

CONSIDERANDO

Primero.- Competencla. Conforme lo dispone el arficulo 28 parrafo décimo gdinto,
décimé sexto y décimo sépfimo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (la “Constitucién”), el Instituto es un érgano auténomo, éon’personolldod
juridica y patrimonio propio, que tiehe por objeto el desarrollo eficiente de Ila
radiodifusién y las felecomunicaciones, conforme a lo dispuesto por la propia
Constituciéon y en Jos términos que fijen las leyes, teniendo a su cargo la regulacién,
promocion y ‘supervisidn del uso, aprovechamiento y -explotacion del espectro
radioeléctrico, las redes y la prestacion de los serviclos: de radiodifusion vy
telecomunicaclones, asi como del acceso d Infraestructura activa, pasiva’y ofros
insumos esenclales, garantizando lo establecido en los articulos 60. y 70, constitucionales.
De igual formay’ corresponde al Instjfuto el otorgamiento de concesiones en materia de
radiodifusidn y telecomunicaciones.
L

Asimismo, el Instituto es la autoridad en materia de competencia econdmica de los
sectores de radiodifusion y telecomunicaciones, por lo que, entre otros aspectos,

regulard de forma asimétrica a los participantes en estos mercados con el objeto de

eliminar eficazmente las barreras a la competencia y la libre concurrencla, e impondrd
limites al concesionamiento y a la propiedad cruzada que confrole varios medios de
comunicacién que sean concesionarios de radiodifusion y telecemunicaciones que
slrvan a un mismo mercpdo 0 zona de cobertura geogrdfica, goronﬁizando lo dispuesto
en los arficulos 60. y 70. de la Constitucion, ~ _

: ) o \ , . ,
Ahora bien, corresponde al Pleno del Instifuto, conforme a lo establecido por los articulosi
15 fracclones IV y 17 fraccién | de la Ley, el otorgamiento de concesiones, asi como
resolver respecto de su prér/rogc, modificacién o terminacién, /

[

e

o

/ I
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Por su parte, ademas de las atribuciones indelegables establecidas por la Ley al Pleno

del Instituto, el articulo 6 fracciones | y XXXVIIi del Estatuto Orgonlco establece como

atfribucién de dicho érgano colegiado la de regular, promover y sUpervisor el uso,
_aprovechamiento y explotacion eficiente del espectro radioeléctrico, los recursos *
}orbifoles, los servicios satelitales, las redes de felecomunicaciones y la prestacién de los  —

servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, asi como el acceso a infraestructura

activa, pasiva e insumos esenciales y las demos que la Ley y otros ordenamientos le
confieran. &

N\

Conforme a los articulos 32 y 33 fraccién | del Estatuto Orgdnico corresponde a la Unidad
de Concesiones y Servicios, a través de la Direccidn General de Cohcesiones de
Telecomunicaciones, framitar y evaluar las solicitudes para el oforgamiento de
coneesiones en materia de telecomunicaciones, con excepcidon de aquellas que deban
oforgarse a través de un procedimiento de licitacion publlca para some’rerlds a
consideracién del Pleno. : : \
En este orden de ideas, y considerando que el Instituto fiene a su cargo, entre otros, la
regulacién, promocién y supervisién de las redes de telecomunicaciones y de la

prestacién de los servicios de telecomunicaciones, asi como la focuITod de o’rorgar
5\ conceslones en materia de telecomunicaciones y rodlodn‘usion, el Pleno, como drgano
- © | maximo de goblerno y decision del Instituto, se- encueira plenamente facultado para
ift

-'N(;(9
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resolver la Solicitud. -

‘EDERAL DE

Ot Segundo.- Los serviclos pulblicos de “telecomunicaclones y los regimenes de

conceslonamiento para uso comercial y para uso publico. El tercer parrafo del articulo
6o. de la Constitucidn establece que el Estado garantizard el derecho de acceso a las
tecnologias de la informacién y comunicacién, asi como a los servicios de radiodifusién
y telecomunicaciones, incluido el de banda ancha e internet. Ademas, sehala que el
Estado establecerd congdiciones de competencia efectiva en la prestacion de dichos
servicios. Adlmonolmem‘e en su Apartado B, fracciones 1y Il, dicho arficulo afade, entre
otros Ospec’ros que el Estado garantizard ala pOb|OC|On sx{ln‘regroclon ala sociedad de
\ Ta informacién y el conocimiento, mediante una politica de inclusidn digital universal, y
que las felegomunicaciones son servicios publicos de interés general, por lo que el Estado
garantizard que sean prestados bajo diversas condiciones, entre ellas,-competencia y
cobertura universal,
[
| ~ Delo gn’reriﬁr se colige que el acceso a los servicios plblicos de telecomunicaciones es
un derecho constitucional cuya prestacion debe ser garantizada por et Estado bajo
diversas condiciones, entre ellas oompefegcld y cobertura universal.
En este sentido, el Estado Mexicano, pc;ra dar pleno cumplimiento a dioho/goronﬁo ha
\ impulsado polfticas y acciones concretas que se han' tfraducido en diversos avances,
destacdndose por ejemplo que, al segundo frimestre del' afio 2018, &l 84% de la
poblauoh vive en zonas con cobertura 4G (banda ancha maévil) y al primer trimestre del

\ano 2019, 54 de cada TO0 hogares cuentan con servicio de acceso a internet (banda
/ X
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ancha flja)', Una condicién necesarla para alcanzar este avance ha sido un mercado
— en competencia, con Ia pairticipacién de concesionarios comerciales, que ha permitido
aumentar tanto la cobertura de banda ancha flja y mévil como la oferta de servicios
publicos de telecomunicaciones. ,

Sin embargo, estos esfuerzos adn son Insuficlentes ya que tanto la cobertura de banda
ancha como la oferta de servicios pudblicos de felecomunicaciones adn no son
—accesibles para todos los habitantes del territorio nacional. En el pais existen diferenclas
respecto al acceso a los servicios de infernet; mientras que en la Cludad de México 96
de cada 100 hogares.cuentan con servicio de acceso a infernet fijo, en Chiapas solo 19
de cada-100 hogares accede a dicho servicio. Ademds, hay 848 municiplos en_el pals
que no cuentan con servicio de acceso a Internet fijo?. Ante este panorama, &l
conceslonamlento para uso publico cobra relevancla para el Estado cuando se trata
de garantizar el pleno cumplimiento de lo establecido por-el articulo 6o. constitucional,
pues mediante este tipo de concesionamignto se pueden complgmen‘ror los esfuerzos

ya Iniclados con el concesionamiento para uso comercial,

“Tercero.- Marco legal aplicable a la Solicitud, Como quedé sefalado en el considerando
Primero, le corresponde al Pleno del Instituto, de manerd exclusiva e indelegable, el
oforgamiento de las conceslones previstas en la Ley. En ese sentido, en elarticulo 66, la

“Ley senala que se requerird concesidn Unica para prestar todo tipo de servicios publicos
de\ telecomunicaciones y radiodifusion., P

~

.- )
Asimismo, el arficulo 67 del mismo ordenamiento sefala que la concesidon Unica, de
acuerdo a sus fines, serd para usd comerclal, pudblico, privado y social. Al \respe’c':’ro, la
fraccion Il del articulo antes referido, establece que la concesién Unica para uso plblico
conflere el derecho a los Poderes de la Unidn, de los Estados, los grganos de Goblerno
del Distrito Federal (hoy Ciudad de México), los Municipios, los drganos constitucionales
auténomos y las Instituciones de educacién superior de cardcter plblico para proveer
servicios de felecomunicaclones y radiodifusién para el cumplimiento de sus fines y
afribuciones. | ; N =

Ademds, dicho articulo establece que en este fipo de conceslones no se podrdn
‘explotar o prestar, con fines de lutro, servicios de telecomunicaciones, de radiodifusién
“ 0 capacidad de red, de lo contrarlo, deberdn obtener una concesién para uso
comercial. 5 e

Por su parte, el articulo 72 de la Ley seficla que la concesidn Unica se otorgard por un
plazo de hasta 30 (freinta) afios y podrd ser prorrogada hasta por plazos iguales.

‘ ) \ , :
Adicionalmente, los interesados en obtener una concesion Unica, cualqu\iero que sed su
uso, deberdn observar los requisitos establecidos por €| articulo 73 de la Ley, mismo que
senala que se deberd presentar al Instituto solicifud que contenga, como minimo, lo

i / ‘
1 Fuente: Banco de Informacién de Telecomunicaciones del Instituto Federal de Telecomunicaclones.
2 Fuente: Banco de Informacién de Telecomunicaclones del Ins’ri‘ru’rcy:edercl de Telecomunicaciones. '
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siguiente: i) nombre y domicllio del solicitante, ii) caracteristicas generales del proyecto
de que se frafe, y i) la documentacion e lhformouon que acredite su capacidad
técnica, econdmica, juridica y administrativa. -

Finalmente, de acuerdo al arficulo 28, parrafo décimo séptimo de la Cons’nTucnon
Corresponde a la Secretaria emitir opinién técnica no vinculante, enfre ofros, respecto
del oTorgomlenTo de concesiones en materia de Telecomumcouones y radiodifusion.

Cuarto.- Naturaleza juridica de la CFE Telecomunlccciones e Internet para Todé)s La
fraccién XIX del articulo' 3 de la Ley, al definir al EJecu’ﬂvo Federal, sefala que comprende
a |O Administracién Pablica Federal, sus dependencias y entidades, seglin corresponda.

Al respecto, es refevante sehalar que dQ conformidad con el arficulo 2 de la Ley de la

Comision Federal de Electricidad, dicha Comision es_"(...) una empresa productiva del

- Estado propiedad exclusiva del Gobierno Federal (...)” la cual “(...) podra realizar las

actividades, operacioneso sérvicios necesarios para el cumplimiento de su objeto por si

vmisma; (...)" o *(...) coR apoyo de sus empresas productivas subsidiarias y emjpresas
filiales (...)”, TGI como lo preve el diverso articulo 6 del ordenomlen’ro légal en cita.

£

Por su parte, el articulo 58 primer pdrrafo de la Ley de la Comisién Federe{ de ElecTnc:ldod
establece que:

il
[T !

7

"Las empresas productivas subsidiarias son empresas productivas del Estado, con personalidad
Juridicary-patrimonio proplo. Se organizardn y funcionarén conforme a lo dispuesto en la presente
Ley y las disposiciones que deriven de la misma. (...)” (Enfasis anadido). )

Adicionalmente, el "Acuerdo por el que se crea CFE Telecomunicaciones e Internet para
Todos” (el “Acuerdo de Creacion”), publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 2
de agosto de 2019, establecid en sus arficulos 1y 3 lo siguiente:

=

5

\
i , “Arficulo 1. Se crea la empresa productiva subsidiaria de la Comisién Federal de Electiricidad

denominada CFE Telecomunicaciones e Infernet para Todos, la cual confqrcr con persondlidad ©
Jjuridica y patrimonio proplos.” (Enfasls afiadido).

;\/

/

"Arficulo 3. CFE Telecomunicaciones e Iﬁfemef para Todos deberd generar valpr soclal para ell
\  Estado Mexicano como su propletario y de acuerdo a lo que establezca la Ley”. (Enfasls afadido).

22

De los arficulos anteriores se concluye .gue la Solicitante es una empresa productiva

subsidiaria, propiedad del Estado Mexicano, que actla en el dmbito del Ejecutivo

Federal. Asimismo, cobra relevancia la manera en que deberd integrarse su Consejo de
Administracién, el cual, en términos del articulo 9 del Acuerdo de Creacidn, se.
\ compondrd.de la siguiente manera:

[ ). El Director General de la Comisién Federal de Electricidad, qulen fungird como
Presidente del Consejo de Administracion de €FE Telecomunicaciones e Internet

para Todos, o bien el funcionario de la Com13|on Federal de Electricidad que éste
designe;
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il) Tres consejeros designados por el Titular del Ejecutivo Federal, previa
aprobacién del Consejo de Administracidn de la Comisidn Federal de
Electricidad; |

/iii). Dos consejeros designados porel Consejo de Administracion de la Comisién
Federal de Electricidad, a propuesta del Presidente del Consejo de Administracion
de CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos, y

V). Un consejero independiente designado por el Consejo de Administracion de
la Comisién Federal de Electricidad, a propuesta del Presidente del Consejd de
_- Administracién de CFE Telecomunicacionese Internet para Todos.
i
Como puede observarse, la mayoria del ConsejJo de Administraciéon de CFE
Telecomunicaciones—e Infernet para Todos se infegra por personas designadas
directamente por el Ejecutivo Federall, £

Por las consideraciones anteriores, exls‘ren elementos para conclulr que, bgjo su
naturaleza de empresa. productiva subsidiaria de la Comision Federal de Electricidad,
CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos se ubica en el dmbito del Ejecutivo
Federdl para efectos de lo dispuesto por el arficulo 67, frocclon Il de la Ley, mismo que
establece, entre ofros aspectos y como ya quedd sehalado, que las concesiones para
uso pulblico confieren el derecho, enfre otros, a los Poderes de la Unidn, denfro de lps
cuales se encuentra el Ejecutivo Federal, para proveer serviclos de Teleoomunlcoclones
y rodlodlfuslon para el curﬁphmlen’ro de sus flnes y afribuciones.

Quinto.- Andlisis de la Sollcl’rud. Con respecto a los requisitos aplicables senalados por el
articulo 73 de la Ley, la Unidad de Concegsiones y Servicios, a través de la Direccién
General de Concesiones de Telecomunicaciones, revisé y evalud la Solicitud,
observando que contiene los sigulentes elementos: .

l.  Nombre y domicllio de' la Solicitante.

a) CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos manifestd ser una empresa
productiva subsldiaria de la Comision Federal de Electricidad, . con
personadlldad juridica y po’rr\monio propios y domicilio en’Avenida Paseo de la
Reforma No. 164, Colonia Judrez, Demarcacién Tertitorial Cucuhfemoc GiPs
06600, Ciudad de México. Y,

Il. Caracteristicas Generales del Proyecto:

. AN
CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos senald en la Solicitud que

actualmente, en nuestro pafs, existen personas que no cuentan con el serviclo
de acceso aintemnet, por lo que es necesarid que el Estado Mexicano subsane

s
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dichas omisiones mediante el uso de la infraestructura y recursos con los que
cuenta.

T

|- e

CFE Telecomunicaciones e Infemét para Todos tiene COmo objeto proveer
servicios de telecomunicaciones, sin fines de Iucro, para garantizar el derecho
de acceso a las tecnologias de la informacion y comunicacion, incluido el
serviclo de océeso ainfernet, Para cumplir con su objeto, pretende conformar
una red de telecomunicaciones sin fines de lucro, en condiciones de acceso
efectivo a la poblacién del pais que no cuente con cobertura de dichos
servicios, asi como maximizar en forma coordinada y cenfralizada la
infraestructura aplicable a servicios de telecomunicaciones, haciendo uso de
las capacidades de la Red Nacional de Fibra 6pﬂco, asi como deg la
infraestructura activa y pasiva, de que disponga la Comisidn Federal de
Electricidad. !

En ese sentido, la red a emplear estaré soportada por la infraestructura pasiva
de la Comisiéon Federal de Electricidad, misma que se integra por postes,
torres, ductos, derechos de Vvig, registros, antenas, puntos de presencia, y
demads infraestructura relevante, Asimismo, dicha red estd conformada,
principalmente, por la red dedransporte de fibra éptica propledad de la
Comislén Federal de Electricidad, la cual estd integrada por mas de 50 mil
kildmetros de fibra éptica a nivel nacional, asi como por conectores, divisores

(splitters) y equipo activo de jluminacién instalado y en operacién, por.lo que

cuenta con la capacidad de transmision de datos para la provision del
“servicio de acceso a Internet.
X
A través de la citada red, CFE Telecomunicaciones & Internet para Todos
manifestd que cursard el trafico proveniente de su red de acceso,
primordialmente d fravés de la red de transporte de la Comisién Federal de
Electricidad y, en su ¢aso, haciendo uso de la red de otfros concesiongrios de
serviclos de telecomunicaciones. Para dicha red) la infraestructura a utilizar
~contempla, para la etapa inicial del proyecto, tecnologias de fibra activa
(FTTX), tecnologias de fiora pasiva (PON/POL), cable coaxial, cable de par
frenzado vy, en su caso, tecnologias inaldmbricas, mediante el empleo de
bandas de frecuencias clasificadas por el Instituto como espectro libre en las
bandas de 24 GHzy 5 GHz. ) N\ N
/
Adiclonalmente, la Solicitante sefald que pretende proveer el serviclo de
acceso a infernet, a nivel nacional, bajo las siguientes premisas:

a) En aquellas localidades del pais en las que no exista una oferta
comercial de servicios por parte de algin ofro concesionario o
autorizado para prestarservicios de telecomunicaciones. En este caso,
los servicios se -proveerdn a usuarios finales, sin fines de lucro,

.
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respetarido en todo momeénto los principlos de neutralidack a la
competencla establecidos en la-Ley y la normatividad aplicable, y
|

b) En sitios plblicos, déﬁnidos'és‘ros por el articulo 3 fracclén LXVII de la

Capacidad Técnlca, Econémica, Juridica'y Administrativa

Ley, donde el servicio se proveerd de manera gratuita dependléndo
de las necesidades.de dichos slfios, la disponibilidad y cobertura de CFE
Telecomunicaciones e Internet para Todos,,

/

/

a) Capacidad téenica y administrativa.  En  la  Solicitud, CFE

Telecomunicaciones e Intermnet para Todos sefal® que, al ser una
empresa de reciente creacion y subsidiaria de la Comision Federal de
Electricidad, serd ésta, a través de CFE Distribuclon y €FE Transmision,
empresas productivas subsldiarias tfambién de la Comisién Federal de
Electricidad, quien le proporcionard el respaldo técnico y operativo
para llevar a cabo el proyecto de telecomunicaciones.

En ese sentido, CFE Distribucién cuenta con la Subgerencia de
Tecnologias de Informacién la cual, de conformidad con el arficulo 23
fracclones XIV y XV del “Esfafufo Organico de CFE Distribucion” tiene
enfre sus funciones la de coordinar y supervisar la instalacion,
operaciéon, mantenimiento y soporte técnico de los componentes de
serviclos de tecnologias de la.informacidén y comunicacion.
— PR

Asimismo, en el arficulo 19 fracciones |, lll y VIl del “Esfatuto Orgdnico.
de CFE-Transmisién” se establece que esa empresa productiva

‘sUbsidiaria cuenta con Io\CoordInoCién de Monltoreo y Operacion de

Activos, la cual fiene entre sus furiciones;-Ha de monitorear y sypervisar
los activos de la Red Nacional de Transmisién, coordinar el desarrollo
de aplicaciones para la operacién confiable y segura de la misma, asi
como la de modernizar el equipamiento y los sistemas para la
operaciéon de dicha red. Por o anterior, se Tier}en por acreditadas las
capacidades técnica y administrativa de la Solicitante. P

b) Capacidad econdmica. En la Soﬁél‘ru@, CFE Telecomunicaciones e

\  Internet para Todos sefialé que de conformidad con el articulo 7 del

Acuerdo de Creacién, su pafrimonio se Integrard por los bienes,
derechos y obligaciones que le 'sean fransmitidos por la Comisién
Federal de Elec’rrloldo\d, Incluyendo ministraciones presupuestales o, en
Su caso, por ofras de sus- empresas productivas subsldiorloé y filiales;
asimismo, por los bienes muebles, inmuebles, derechos; obligaciones y
recursos que adqgulera, reciba o le sean fransferidos o adjudicados por
cualquler titulo, asi como los rendimientos de sus operaciones, y los
iIngresos que reciba por cualquier otro concepto. '
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En ese’sentido, se remitié el Presupuesfo de Egresos de la Federacion

para el ejercicio fiscal 2019, publicado en el Diario Oficial de lgy

- Federacién el 28 de diciembre de 2018, en el cual se establece la
asignacién de recursos federales a la Comisién Federal de Electricidad
~por la cantidad de $434,702,939,545 (Cuatrocientos treinta y cuatro mil
setecienfos dos millones novecientos freinfa y nueve mil quinientos
cuarenta y clhco pesos 00/T00 M.N) por lo que CFE
Telecomunicaciones e Internet para Todos acredifa contar con
capacidad econdmica para &esorrollor el proyec’ro obJe’ro de la
Solicitud, : w2

| -
c) Capacidad Juridica. De conformidad con el arficulo 1 del Acuerdo de
Creacion, -CFE Telecomunicaciones e Infernet para Todos es una
empresa productiva subsidiaria de la Comisién Federal de Elec’rr|c:|dod

la cual contard con personalidad juridica y patrimenio propios, -~

tlene como objeto proveer servicios de telecomunicaclones, sin fines

= de lucro, para garantizar el derecho de acceso alas fecnologias de la
informacidén y comunicacién, incluido eI de banda ancha e Internet.
Aunado a6 anterior, de conformidad con el Articulo Octavo Transiterio
del Acuerdo de Creac|on, el Director General de la Comisidon Federal
de Electricidad es el representante legal de CFE Telecomunicaciones e
Infernet para Todas y cuenta, entre ofras, con la facultad de realizar
todos los actos juridicos y trémites administrativos necesarios para
consolidar la creacidén de la empresa y defender sus intereses,
incluyendo la presentacion de la Solicitud ante el Instituto,

En ese sentido, la capacidad juridica se fiené por satisfecha debido a
que la Solicitud fue suscrita Qor el Director General dé la Comisidn
% Federal de Electricidad - -
, o

Cabe destacar que en la Ley Federal de Derechos \ﬂgen’re‘; no se contempla un
concepto que establezca @l monto de los derechos a pagar por el framite relativo al
estudio de la solicifud y, en su caso, la expedicion del titulo de concesidn Unica para uso
pUblico que no requiera de espectro radioeléctrico, como es el caso que nos ocupa.
Por ello, no se requiere pago alguno por parte de CFE Telecomunicaciones e Internet
para Todos para analizar la Solicitud y en su caso, el otorgamiento del tituld de concesidn
respectivo, :

Finqlm)en’re, y con \respec’ro a laopinién no vinculante de la Secretaria que se establece
en el arficulo 28 parafo décimo sépfimo deé la Constitucion, para asuntos como el
abordado en la presehte Resolucion, dicha Dependencia emitié su opinién técnica, sin
senolor obJeC|on respecto a la Solicitud. Sin embargo, formuld diversas propuestas al
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Instituto relativas a: 1) los principlos de neutralidad a la c@mpe’renclo; i) cobertura
universal, cobertura soclal y conectividad en sitios publicos, y i) acceso efectivo y
compartido de la infraestructura, mismas que son consideradas por el Instituto para la
emisién de esta Resolucién y en el fitulo de concesion.

Sexto.- Bandas de Frecuenclas de Espectro Libre. De acuerdo con la informacion
presentada por la-empresa \CFE Telecomunicaciones e Intfernet para Todps, dicha
empresa instalard su red con la Infraestructura que se indica en el numeral Il del
Considerando Quinto anterior. Asimismo, CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos
manifestd su Intencldn de ufllizar bandas de frecuencias de espectro libre dentfro de,
entre otros, los rangos de frecuencias de 2.4y 5§ GHz, para proveer el servicio.de acceso
a Internet. Por ello, es pertinente sefalar que, dentfro de dicdhos rangos de frecuencias,
se encuentran clasificados como espectro libre Unicamente los siguientes segmentos:
2,400-2,483.5 MHz, 5150-56250 MHz, 5250-6350 MHz, 5470-6600 MHz, 5650-5725 MHz y 5725-
5850 MHz.

/

En ese sentido, sl t?len es clerto que las bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico
closificadas como espectro libre no pueden ser consideradas como parte de la
Infraestructura propia de la red, tampoco existe impedimento legal para que sean
utilizadas por un concesionario, al contrario, la Ley en su articulo 55 fratcién |l, establece
que el espectro libre son “aquellas bandas de frecuencia de acceso libre, que pueden
ser utilizadas por el publico en general, bajo los lineamientos o especificaciones que
establezca el Institufo sin necesidad de concesion o autorizacion.”, por lo que resulta
claro que no solo no existe prohjbicion para que un conceslonario utlice bandas de
espectro libre, sino que éstas pueden ser uﬁli%odos por cualquler persona.

Para ello, CFE Telecomunicaciones e Intermet para Todos deberd observar en todo
momento las condiciones técnicas de operacion para la utilizacién de bandas de
frecuencias de espectro libre, que se establecen en el “Acuerdo por el que se establéce
la politica. para servicios de! banda anchd y ofras aplicaciones en las bandas de
frecuencias del espectro radioeléctrico 902 a 928 MHz; 2,400 w 2,483.5 MHz: 3,600 a 3,700
MHz 5,150 a 5,250 MHz 5,250 a 5,350 MHz: 5,470 a 6,725 MHz y 6,725 a 5,850 MHz",
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 13 de marzo de 2006, la “Resolucién
por medio de la cual la Comision Federal de Telecomunicaciones expide las condiciones
técnicas de operacion de la banda 5;725a 5,850 MHz, para su utilizacién como banda
de uso libre™, publicada en el Diarlo Oficial de la Federacién el 14 de abril de 2006, el
"Acuerdo por el que se establecen las bandas de frecuencias de 5470 a 56600 MHz y 5650
a 5725 MHz, como bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico de uso libre, y las
cendiciones de operacién a que deberan suje?orse los sistemas y disposifivos para su
operacién en estas bandas’f, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de
noviembre de 2012, y el “Acuerdo por el que el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones_ expide IczK Disposicion Técnica IFT-008-2016: Sistemas de

3 Acuerdo gmitido porla Secretaria. -

4 Acuerdo P/EXT/160306/8 emitido por el Pleno de la extinta Comisién Federal de Telecomunicaclones el 15 de marzo de
2006 -

5 Acuerdo emitido por la Secretaria.
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radiocomupicacion que e (plean la técnica de espectro disperso-Equipos de
radiocomunicacién por salto de frecuencia y por modulacion digital a operar en las
bcmdos 902-928 MHz, 2400-2483.5 MHz y 5725-56850 MHz-Especificaciones, . limites Y
métodos de pfueba™ publicado en el Diario Oficial de Io Federacion el 19 de octubre
de 2015, — \ -

Séptimo.- Principlo de Neutralidad a la competencia. El articulo 3 fraccion XXXVIII de la
Ley define Neutralidad a la competencia como la “obligacion del Estado de no generar
distorsiones al mercadd-como consecuencia de la propliedad publica”.

L~
—~

Es decir, la Neutralidad a la competencia'es una obligacién ‘del Estado, de aplicacion

general, por lo que debe ser observada por todas las autoridades publicas, asi como

empresas y entidades con participacion del Estado, lo que incluye, pero no se limita a

las que pcr’rioipap en los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion.

—

A mayor abundamiento, si bien el princlpio estd& establecido en la Ley de manera

explicita; ello no significa que sélo debe ser observado por los conceslonarios,

autorlzados, regulados y autoridades en términos de la Ley, sino que debe ser observado
por todos los mlembros que integran el Estado, cada uno en su dmbito de actuacion.
Esta obligacién encuentra eco en otras disposiciones constitucionales y normativas:
Como ya quedd senalado en el Considerando Segundo, el arficulo 6o., parrafo tercero
y aparfado B, fraceién |, de nuestra Constitucién establece que el Estado garanfizard y
es’rcbleoera condiciones de competencia efectiva en la prestacion de los servicios de
‘relecomunlcamones N

/
A su vez, el articulo 25 Constitucional establece, entre otras premisas, que: (i) al desarrollo
econdémico nacional concurriran, con responsabilidad social, los sectores pUblico, social

y privado, sin menoscabo de ofras formas de actividad econémica que confribuyan al”
desarrollo de la Nacién; (i) bajo criterios de equidad social y productividad se apoyara —

e impulsard a las empresas de los sectores social y privado de la economia, sujefdndolos
a las modalidades que dicte’el interés publico y al uso, en beneficio general, de los
recursos productivos, cuidando su conservacion y el medio ambiente; y (iil) la ley
alentard y protegerd la actividad econémica que realicen los particulares y proveera las
condiciones para que el desenvolvimiento del sector privado confribuya al desarrollo

econémico nacional, promoviendo la competitividad e implementando una politica -

~haclonal para el desarrollo industrial que Incluyd vertientes sectoriales y reg/onales enlos
férminos que esfab/ece la propia Constitucion. I

Asmlsmo, el arficulo 28 de la Constitucion otorga a este Instituto las facultades como
regulador y auforidad de competencia en los sectores de_telecomunicaciones y
radiodifusion, De fal forma que esta autoridad identifica que nuestra’ Cartfa Magna
establece la obligacién del Esfado, en su integralidad, para proteger y promover la
competencia econdmica en los mercados; y, fambién, la posibilidad de que concurran

6 Acuerdo P/lFT/EXT/OS]O]5/ 116 emitido por el Pleno del Instituto el 5 de octubre de 2015,
4

—
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los sectores publico y soclal en los términos que la misma Constitucion y las leyes
establecen. i - \

La Organizacién para la Cooperacionly el Desarrollo Econémicos (OCDE) ofrece una
definiciéon para Neutralidad ala compefénoic consistente con la contenida en.el articulo
8 de la Ley, que enuncia como un principio bajo el cual todas las empresas —publlcos o
privadas, naclonales o extranjeras, /naclonoles o locales:

o Deben competir en sus méritos, y

« No deben beneficiarse-de ventajas Indebidas derivadas del contacto, la
propledad o la participacion del Estado/publica en ellas o en log mercados.’

En. este mismo orden de ideas, la OCDE ha sefalado.-que adn sl las empresas con
participacién del Estado persiguen objetivos no.comerciales (i.e. no Iucrohvos) sus
actividades pueden tener impacto en los mercados.?

S ]
A su vez Ia Conferencla de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD,
por sus siglas en inglés) define la Neutralidad a la Competencia como sigue:’
/ "es un marco regulatorio /(l) denfro del cual las empresas publicas y privadas enfrentan el mismo
conjunto de reglas y (i) donde ninguna asociacidn con el estado brinda una ventaja competitiva
a ningan parficlpante_del mercado (...) y permite que los recursos se destinen a productores

_ eficientes, sin Importar si'son de propledad privada o del goblerno. Esto, en Ulfima instancia,
maximiza €l bienestar del consumidor. ” /

En la practica, distintas autoridades y entes del Estado (dependencias, autoridades,
empresas y ofras entidades) intervienen en la_producciéon y provision de bienes y
servicios; y estén obligados a no generar rlesgos de Incumplir la Neutralidad a la
competencla.’’ A este respecto, la OCDE ha elaborado una serie de recomendaciones,

cQn base en buenas précticas Internacionales.™

En este contfexto, se observa que las autoridades y entidades que forman parte del
Estado son responsables, dentro de sus respectivos @mbitos competenciales, de vigilar y
cumplir con el principio de Neutralidad a la competencia. Ello incluye, por menclonar
algunos, a las empresas encargadas de proveer bienes o servicios, enfidades del disefio

y aplicacion de impuestos, reguladores, enfidades financieras y de crédito y todas

aquellas entidades que llevan a cabo confratacion publica de’bienes y servicios.
A este Instituto, como organismo auténomo del Estado Mexicano en sus funciones de

- regulador y auforidad de competencia en los sectores de telecomunicaciones y

Z

\
7 Ver OECD (2015), Competitive Neutrality .in Competition Policy (Issues paper. by the Secretariaf). Dlsponlble_ en:

h www.oecd.org/officlaldocuments/publicdisplaydocumentpdf/?cote= DAF/COMP(2015)5&doclanguage=En.”

OECD (2018). Scoping Note on Competitive Neutrality as a long-term ‘theme for 2019-2020, Disponible - en:
http}//www.oecd. org/officlaldocument$/publicdisplaydocumentpdf/2cote=DAF/COMP/WD(2018)5&docLanguage=En

8 OECD (2011). Competitive Neutrality and State-Owned Enterprises: Challenges and Policy Options.

9 UNCTAD (2014), Competitive neutrality and Its application In selected developing countrles, Disponible en:
https://unctad.org/en/PublicationsLibrary/ditcclpmisc2014d1 en.pdf | 3

19 Algunos autores han Identificado aspectos que pueden generar estos riesgos. Véase Capoblanco arid Christiansen
(2011), Competitive Neutrality and State-Owned Enterprises: Challenges and Policy Optlons. Disponible en:
https://www.oecd-llibrary.org/governance/competitive-neutrality-and-state-owned-enterprises 5kg9xfaldhaé-en

" OCDE (2012), A Compendium of OECD Recommendations, Guidelines and Best Practices bearing on Competitive
Neutrality. Disponible e-\n: http://www.oecd.org/daf/ca/60250955.pdf.
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radiodifusién, le corresponde contribuir, den’rro de_su dmbito competencial, en la
observancia del principio de Neutralidad a la competencia, por lo que ery el -gjercicio
de sus atribuciones en el otorgamiento de un titulo de concesién para uso publloo gue
habillita a su titular, una empresa productiva del Esfado, la provision de servicios de
telecomunicaciones, sin fines de lucro, corresponde al Instituto establecer condiciones
que contribuyan a que el Concesionario SUJeTe su actuaciéon al pnnclplo de Neutralidad
ala oompe‘rencia

—— !

Asieste Instituto determina que resulta necesario establecer las sigulentes condiciones
en el respectivo ﬁ’rulo\de concesién para mitigar los riesgos de generar distorsiones en los
mercados como consecuencia de la participacion publica:

a) Que la Solicitante sélo puedo iniciar operooiones en Jocdlidades donde no haya
conecﬂwdod

b) Que, che la llegada de ofro concesionario o autorizado en una localidad servida
” en términos de la concesion publica, la provision de servicios por parte de la
Solicitanfe sdlo puede ‘contfinuar si no genera distorsiones al mercado como
consecuencia de la participacion pablica;

c) Que la Solicitante cumpla con el principio de ‘rronvspcrencid respecfo a las
aportaciones, apoyos, subsidios y ’rronsferencuos qgue reciba de las Entidades y
Autoridades PUblicas;

d) La obligacién del Concesionario para aportar al Instituto la informacién que
permita identificar posibles conductas que distorsionen el mercado como
consecUencla de la paricipacién publica o incumplimientos a las demds
condiciones de la Concesidn, la Ley, la Ley Federal de Competencia Econémica
u ofras. disposiciones; y, en su caso, ordenar las medidas perfinentes. Ello

— atendiendo que el Insfituto fambién cuenta con las facultades que la Ley le
otorga para requerir a los sujetos regulados por esta Ley y a cualquier persona lay
Informacién y documentacién, necesarios para el ejercicio de sus G’rnbucmeé
(articulo 15 fraccidn XXVID, y

; » - ; b X
e) Que el Instityto, por si o por denuncia: presentada por concesionarios o .

autorizadosgue se consm:leren afectados por la provisién de los servicios por parte
del Conceslonario,'? pueda Investigar y evaluar si se actualiza la condicién
sefialada en el inciso d) anterlor; y de ser eI caso, conforme a lo sefialado en el
inciso b), y preQ/Ic audiencia con el Concssionario, pueda determinar y ordenar
las medidas necesarias enccminodgs a prevenir o correglr dichas distorsiones,
Incluyendo la posibilidad de ordenar que el Concesiondrio concluya Ia provision
del servicio en una localidad (o localidades) cotrespondientes, sl se acredita que
se generan distorsiones en el mercado como consecuencia de la propiedad
pUblica; o blen, en caso confrario, pueda concurrir con otros concesionarios y
qutorizados en Id localidad.

!

/

—
\

/

2 Véase, por elemplo, la practica en Australia. lnformcncnon dxsponlble en: htips://www.pc.gov. ou[obouf[core—
functions/competitive- neu’rrcllW/colecnnT
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Las condiciones anteriores se consideran necesarias y proporcionales a fin de confribuir

a gue el Concesionarlo sujete su actuacion al principlo de Neutralidad a la
competencia, en el epfendido que:

a) Este Instituto es la autoridad compe’ren\'fe para ejercer lgs demas facultades y
cn‘rlbuclones que la Constitucién y las leyes le otorgan comd regulador y autoridad
‘de compe’rchm en los sectores de telecomunicaciones y rodlodlfuslon Caso por
caso; / /

b) El Estado Mexicano cuenta con un marco juridico aplicable a las ou’rorldodes
publicas y a las entidades con participacion estatal en todos los sécfores
orientadas, tambplén, al cumplimiento de la Neutralidad a la compe’rencio (e).en
materla de transparencia, adqguisiciones, ,arrendamientos y contratacién de
servlclos),

c) En el presente caso, este acto de autoridad consiste Unicamente, en el
otorgamiento de un titulo de concesién para uso, publico que habllita a una
entidad publica a proveer servicios de ’relecomunlccciones sin fines de lucro. No
es un Instrumento que sirva para regular a ofras entidades plblicas que concurran
en los mercados como, por ejemplo, las adquirientéds de servicios en el sector de

~ telecomunicaciones. Por ello, se reconoce la existencia de ofras herramientas
~ regulatorids cuya implementacién oérresponde a otras lns’ronolas del Estado
Mexicano, y _ h

%
d) LaLey de la Comision Federal de Electricidad establece medidas de control para
que CFE Telecomunicaciones e Intermet para Todos opere sujefo a Criterlos que

incluyen la Independencld y estricta separacién legal de sus demds empresas ™

productivas stbsidiarias, asi como la separacién contable, funcional y estructural
que se requiera; y conforme a la nermatividad en materia de competencia
econdémica."” !

Por lo tanto, en caso de que el Estado pretendiera entrar y prestar serviclos de
telecomunicaciones a particulares en localidades ‘o/ rutas en las que existen
conceslonarlos o autorizados que presten servicios Iguales o similares, necesarlamente
deberia hacerlo con una concesién dé uso-comercial con cardcter de red compartida

mayorista, en los términos pre\vls’ros en la Ley, particularmente en los arficulos 140y 141.

-

Octavo.- La conceslén de uso comerclal con cardcter de red compartida mayorista de
servicios de telecomunicaciones otorgada,a Telecomunicaclones de México y el posible
otorgamiento a la Solicitante, El Detreto de Reforma Constitucional establecié en su
arficulo Déclmq Quinto Transitorio que la Comisién Federal de Electricidad cederia
totalmente a Telecomunicaciones de Méxlco su concesion para instalar, operar y
explotar una red pubhcc /de telecomunicaciones y le transferiria todos los recursos y
equipos necesarlos pcro la operocnon y explotacién de dicha concesién, con excepcidn
de la f@ro 6ptica, derechos de Vi, torres, posteria, edificios e Instalaciones que
lquedarian o cargo de la Comisién Federal de Electricidad, garantizando a
- /

g

/

13 Cfr. articulos 10, 57 a 63 y Décimo Quinto Transltorio, fLQcclén Il, de la Ley de la Comisién Federal de Electricidad.
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Telecomunlcoouones de MeX|co e| acceso efectivo y compartido a dicha infraestructura
para su aprovechamiento eficlente, a fin de lograr el adecuado ejercicio de sus

_funciones y el cumplimiento de sus objetivos.

Con la finalidad de dar cumplimiento al citado precepto constitucional, el 23 de
septiembre de 2015, el Pleno del Instituto resolvid autorizar los términos de la cesién total
de los derechos y obligaciones de la concestdn en comento a favor de
Telecomunicaclones de México. En consecuencia, decidié oforgar un fitulo de
concesién de uso comerclal con cardcter de red compartida mayorista, misma que
conflere el derecho a Telecomunicaciones de México a prestar el servicio mayorista de
’releoomumcoonones entendido como, el serviclo de telecomunicaciones.que consiste
en el suﬁwlnls’rro de acceso a eIemen’ro; individuales, a capacidades de una red o
servicios, incluyendo interconexién, que son utilizados asu vez por conceslonarios y/o
au‘ronzodos para prestar servicios de telecomunicaciones a usuarios finales.

No puede pasarse por alto que el Estado, a fravés de Telecomunicaclones de México,
es titular de la concesidn de uso comercial con cardcter de red compartida mayorista
de servicios de telecomunicaciones. Asimismo, mediante este acto y.a fravés de CFE
Telecomunicaciones e Internet para Todos, el Estado seria titular de una conceslén Gnica
para uso pulblico para proveer servicios de telecomunicaciones, sin fines de lucro.
Adicionalmente, ambas concesiones harian uso de la Infraestructura de la Comision
Federal de Electricidad, propiedad del Estado.

Al respecto, se debe considerar que los dos tipos de concesiones ya senaladas fienen
_finesy destinataries distintos, si bien‘ambas concesiones confieren el derecho de prestar
"o proveer servicios de telecomunicaciones, la conceSJc/)n oforgada a

~ Telecomunicaciones de México tlene fines comerciales y no habilita a su titularpara
“prestar servicios @ usuarios finales (salvo los casos excepcionales previstos en la Ley),

Unicamente a concesionarios y/o autorizados. Porotro ladp, la concesidn Unica para
uso publico que mediante este acto se otorga a CFE Telecomunicaciones e Internet para
Todos no tendria fines de lucro y permitifia proveer servicids a-usuarios ﬂnoles que
actualmente no cuentan con alguna oferta comercial de conformidad con los fines y
afribuciones bajo los cuales fue creada la Solicitante.,
‘ /

Adicionalmente, y derivado del br’rlculo 2 del Acuerdo de Crecc’lon la Solicitante no
podria ser ceslonaria de Ja concesion de uso comercial con darocfer de red compartida
__mayorista que actualmente ostenta Telecomunicaciones de México, ya gue sus fines y
afribuciones no le permitiria ser fitular de una concesién comerclal. En otras palabras, sl
bien el marco legal posibilita que el Estado —y, en general cualquier persona— ostente
mos de un fipo de concesién, fambién establecé con claridad las condiciones bajo 1&s
cuales puede operarlas, para la consecucidn de los objetivos que la Constitucion vy las
leyes sefialan para.el desarrollo del sector de telecomunicaciones.

Por otro lado, la concesién unico poro uso publico que por este acto se otorga, asf como
la concesion mayorista otorgada a Telecomunicaciones de México de mnguno formo

N
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confieren derechos exclusivos sobre la Infraestructura de la Comisién Federal de
Electricidad; el acceso a dicha infraestructura se encuentfra regulddo por diversas
dlsposICIOnes gue buscan generar condiclones de occeso efectivo y’compartido para
su maximo aprovechamiento, conslderondo su imporfcnclo como Insumo relevante
para la prestacién o provision de’ los servicios publicos de Telecomunlcoclones

Es asl que el Instituto emitié los “Lineamientos para el acceso efechvo y compartido ala
infraestructura de la Comisién Federal, por parte de Telecomunicaciones de México; y
para la construccién y crecimiento de la red froncal nacional™, mismos que regulan y
establecen directrices para que la Comisién Federal de Elec’rrlcldod garantice el acceso
efectivo y compartido de la infraestructura instalada o en proceso d\e instalgclon @
Telecomunicaciones de México. Por ofra parte, la Comision Regulodora de Energia

- emitié las “Disposiciones administrativas de cardcter general para permitir a los

prestadores de servicios de la inc\!usfria de felecomunicaciones el acceso a las
Instalaciones y derechos de via del sistema eléctrico naclonal”, publicadas en el Diario
Oficlal de la Federacion el 29 de octubre de 2018, mismnas que tienen por objetivo permitir
a los prestadores de servicios de la industria de telecomunicaciones el acceso a las
instalaciones y derechos de via del sistema eléctrico nacionall. p

: /
‘En ‘conclusién, el hecho de que el Estado Mexicano Incursione en el sector de las

telecomunicaciones como concesionario comercial y como concesionario publico,
utilizando .infraestructura de su propiedad, conslderada insumo relevdnte para la
prestaclén y/o provisién de serviclos de telecomunicaciones, se encuentra previsto en el
marco normatlivo, mismo gue, como ya quedd senalado, establece con claridad los
limites que tienen ambos tipos de conceslonamiento para garantizar la consecucion d
los objetivos que la'Constituciéon y las leyes sefalan para el desarrollo del sector de
telecomunicaciones.
/£

Atendiendo a lo sefidlado, y considerando que la Solicifud cumple con los requisitos
legales y administrativos previstos en la Ley, el Pleno del Instituto estima procedente
resolver de manera favorable el otorgamiento de un titulo de concesién Unica para uso
pUblico a favor de CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos, empresa productiva
subsldiaria de la Comisién Federal de Electricidad. l

/ \
Por lo anterior, y con fundamento en los articulos 28 parrafosydécimo quinto, décimo
sexto y déclmo séptimo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; é
fraccion IV, 15 fraccion IV, 17 fraceion |, 66, 67 fraceldn |, 72y 73 de la Ley Federal de
Teleeomunicaciones y Radiodifusion; 35, 36, 38, 39 y 67 fracclén | de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; 1, 4 fracciones |, Il, V inclso iil), IX Inclso ix), 6 fracciones | y

XXV, 14 fracceldn X, 32 y 33 fraccidn | del Estatuto Orgdénico del Instituto Federal de

Telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 4de septiembre
de 2014 y modificado por Ultima vez el 7 de diciembre de 2018, este Organo Autéhomo
emite los sIQUIenTes. \

4 Acuerdo P/IFT/170816/429 emitido por el Pleno del Instituto el 17 de agosto de 2016,
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PRIMERO.- Se oforga a favor de CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos, empresa
— productiva subsidiaria de la Comision Federal de Electricidad, un fitulo de concesion
Unica para uso pgblico, con una vigencia de 30 (freinta) anos contados a partir de la
fecha de su otorgamiento, poro\pnoveer los setvicios de telecomunicaciones, sin fines de
lucro, para garantizar el derecho de acceso G los fecnologios de la informaciéon y
comunicacién, Incluido el de’banda ancha-e intemet, conforme a los términos
establecidos en dicho fitulo de concesidn.

Lo anterior, sin perjuicio de las concesiones que.deba-obtener CFE Telecomunicaciones
e Internet para Todos, empresa productiva subsldiaria. de la Comisidn Federal de
‘Electricidad, en caso de requerir el uso de bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico o recursos orbitales, en los-términos previstos en la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion. o

SEGUNDO.- Al hacer uso de las bandas de frecuencias Clasificadas como espectro libre,
FE Telecomunicaciones e Infernet para Todos deberd cumplir en todo momento con lo
ispuesto en la Ley Federal de TelecomUnicaciones y Radiodifusién, las condiclones de
’ 2 ft aoperacién establecidas en el *Acuerde por el que se establece la politica para servicios
e banda ancha y ofras aplicaciones en las bandas de frecuencias del espectro
adioeléctrico902 a 928 MHz; 2,400 a 2,483.5 MHz; 3,600 a 3,700 MHz; 5,750 a 5,250-MHz;
5,250 a 5,350 MHz; 5,470 a 6,725 MHz y 6,725 a 5,850 MHZ", la ”* Resolucién por medio de
la cual la Comision Federal de Telecomunicaciones expide las condiciones técnicas de
operacion de la banda 5,725 a 5,850 MHz, para su utilizaciém como banda de uso libre”,
el “Acuerdo por el que se establecen las bandas de frecuencias de 5470 a 5600 MH y
- 5650 a 5725 MHz, como bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico de uso libre,
y las condliciones de_ operacion a que deberdn sujetarse Igs sisternas y dispositivos para
su operacion en estas bandas.”, y el "Acuerdo poy el que el Pleno-del Instituto Federal
de Telecomunicaciones explde Ia Disposicion Técnica IFT-008-2015: Sistemas de
radiocomunicacién que emplean_la fécnica ‘dé espectro disperso-Equipos de
radiocomunicacion por salfo de frecuencia y por modulacién digital a operar en las
bandas 902-928 MHz, 2400-2483.5 MHz y 5725-56850 MHz-Especificaciones, limites y
métodos de prueba”y cualquier ofra disposicion legal, fécnica o reglamentaria que
- resulte aplicable. X 5.

3 N 3
TERCERO.- El Comisionado Presldente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, con
base en las facultades,que le conflere el articulo 14 fraccion X del Estatuto Orgdnico del
Instituto Federal de Telecomunicaciones, suscribird el fitulo de concesidn seficlado en el
Resolutivo Prirﬁero_, mismo que se anexa d la presente Resolucion y forma parte infegral

de la misma. -

0 $EDERAL DE
MUNICACIONES

CUARTO.- Se 1nstruye a la Unidad de Concesiones y Servicios a nofificar a CFE
(Telecomunicaciones e Irjjeme’r para Todos, empresa productiva subsidiaria de™ la
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Comision Federal de Electricidad, el contenido de la presente Resolucion y a entregar el
titulo de concesidén sefialtido en el Resolutivo Primero, una vez' ‘que sea suscrito por el
Comisionado Presidente, ™ s o -
\/ "
QUINTO.- Inscribase en el Regls’rro PUblico de Conceslones el titulo de concesidn
senalddo en el Resolutivo Primero, una vez que sea debidamente notificado al
interesado. , /
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s Gabrlel ®swaldo Contreras Saldivar
(o~ Coryisionado Presidente \
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Marlo Germidn FromoWw Rangel Adolfo Cuevas Teja =
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Javier Judrez Mojica
Comisionado
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Sostenes Diaz Gonzdlez
Comisionado
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La presente Resolucion lue -aprobada por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunlcaclones en su XIX Seslén Ordinaria celebrada el 28 de agosto
de 2019, en lo general por unanimidad de votos de los Comislonados Gabrlel Oswaldo Contreras SQIdrvgr, Marlo Ger man Fromow Rangel, Adolfo
Cuevas Teja, Javier Jua\rez Moljica, Arfuro Robles Rovalo, Séstenes Diaz Gonzélez y Romlro Camacho Castillo.

-

En_lo parficular, el Comlslonado Adolfo Cuevas TeJa manifiesta voto concurrente, y voto en contra de la Condicién 1,10, fraccién Il del fitulo de -
conceslén Unlca. /

Lo anterlor, con fundt(men’ro en los articulos 28, parrafos déclmo quinto, décimo sexto y vigésimo, fracclén | de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccién | y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaclones y Radlodifusion, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgd@nico del Instituto \
Federal de Telecomunicaclones, mediante Acuerdo P/IFT/280819/441, — /
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